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Introduccion

La Fundacién Universitaria para el Desarrollo Humano — UNINPAHU es una Institucion
comprometida con el progreso de la sociedad colombiana, por estarazén, alo largo de
su trayectoria se ha caracterizado por la calidad académica, aquella que le ha
permitido impactar de manera positiva en la comunidad y consolidarse como una
Institucion multidisciplinaria, con fortalezas en investigaciéon y de profundos intereses
en la proyeccién social de su quehacer. UNINPAHU ha realizado procesos de
autoevaluacién a nivelinstitucional generados a partir de unavaloracion integral de los
procesos internos que la conforman, ahora con las nuevas dinamicas de
autoevaluacioén establecidas por el Ministerio de Educacidon Nacional, particularmente
a lo referente con Condiciones Institucionales, se ha realizado la Autoevaluacion

Institucional en el segundo semestre del afio 2024.

Los resultados de la Autoevaluaciéon 2024 se ven reflejados en el presente documento

y a suvez son elinsumo para la formulacion del Plan de Mejoramiento Institucional.

Por lo anterior en el presente documento se encontrara, en primera instancia, el
contexto institucional con informacién general de UNINPAHU, donde se describe su
quehacer como Institucion de Educacidon Superior, posteriormente, la informacion
relevante acerca del cumplimiento de cada uno de los doce (12) factores establecidos
con sus respectivas caracteristicas para el proceso de autoevaluacién, junto con los
resultados de evaluaciény los resultados de percepcion de la comunidad académica.
Dicha Resolucion se citara en el documento como estructura y desarrollo de cada uno

de los requerimientos.
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Contexto Institucional

Mision
La Fundacion Universitaria para el Desarrollo Humano - UNINPAHU, tiene como misién
la formacion integral de personas con competencias para asumir, aplicar y transferir

los conocimientos e impactar positivamente la realidad social y contribuir al desarrollo

sostenible de la nacidn (Resolucion 2070 de 2019 — Reforma Estatutaria UNINPAHU).

Vision
En el afno 2028, UNINPAHU lograra consolidarse como una institucién competitiva y
sostenible, reconocida por su formacién académica integral y su destacado Método de
Alto Rendimiento - M.A.R., a partir del fortalecimiento del bienestar institucional y los
servicios educativos, la inclusion social, la interaccidon con el entorno e impacto de los
egresados, la gestion de la investigacidon-creaciony la transferencia del conocimiento,

la transformacién digital de sus procesos y la consolidacién un talento humano

excepcional (PDI 2024-2028).

Historia

La Fundacidon Universitaria para el Desarrollo Humano - UNINPAHU fue creadaen 1974
por elinsigne psicélogo Hernén Linares Angel con el propdsito de formar profesionales
emprendedores, habiles y conscientes del compromiso con el desarrollo de su

proyecto de vida personaly con el desarrollo productivo y comercial del pais.

Es asi como durante estos 50 anos de trayectoria, UNINPAHU ha orientado los

procesos pedagdgicos a partir de una concepcion humanistica de la educacién, que
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resaltay enaltece los valores fundamentales de las relaciones sociales, velando por la

formacion integral de excelentes seres humanos.

La institucion se ha destacado por la fuerza dinamica de su transformacion académica
que le ha permitido evolucionar de centro educativo para el desarrollo humano
orientado a la formacién en oficios y ocupaciones, a una Institucién Universitaria,
cumpliendo con los criterios y requerimientos de calidad exigidos por las leyes
colombianas para desarrollar programas de titulacién en distintas modalidades de
formacion profesional y en diferentes campos y disciplinas del conocimiento.
Igualmente ha sido notoria la creciente inversidn en equipamiento, transformacion

tecnoloégicay en el adecuado mantenimiento del estilo arquitectdnico.

La innovacion, la investigacién, la tecnologia y la productividad son la base sobre la
cual se rigen las acciones formativas que consolidan nuestra identidad. En el marco
de nuestro Proyecto Educativo, el Método de Alto Rendimiento — M.A.R., se constituye
en rasgo diferenciador e impronta de la Institucion, pues busca el desarrollo continuo
de las competencias en todos los integrantes de la comunidad educativa,
fortaleciendo el aprendizaje a lo largo de la vida y, con ello, ampliar las posibilidades

de crecimiento personaly profesional.

Para el desarrollo académico de los programas, disponemos de una infraestructura
fisica y tecnoldégica compuesta por una biblioteca central, laboratorios, salas de
informatica, talleres y diferentes espacios como: estudios de radio, television y
fotografia, cocina, mesay bar, pista para entrenamiento en alturas, los cuales han sido
disenados para la realizacion de practicas de los estudiantes, y dotados con el
equipamiento necesario para apoyar a la investigacidon y la aplicacion del aprendizaje

tedrico-practico (Pagina Web Quiénes Somos - UNINPAHU).
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Sedes UNINPAHU

La oferta académica se desarrolla en 18 sedes, cada una con la estructura académica
y administrativa necesaria para la atencion de los usuarios. Dichas sedes estan
ubicadas estratégicamente, como se muestra en la imagen 1 todas las sedes se
encuentran en la ciudad de Bogotd, localidad de Teusaquillo, y su distribucién
geografica prioriza la facilidad y movilidad de los estudiantes, docentes y personal

administrativo de la Institucidon entre sedes y facultades.

Imagen 1. Mapa de Ubicacion UNINPAHU

-5 UNINPAHU

INSTITUCION UNIVERSITARIA

Departamento de Tecnologia

Secrotaria Académica

(Xocm. de Practicas @ Aulas de Clase.
v

Cafeteria
SEDE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO
Plazoleta Principal ® ‘Aulas do Clase
Estudio de Fotogratia
Archivo Aulas o Clase
Autas de Clase Talleres de Sistermas.

Estudio de Televisisn
Autas de Clase Estudio de Radio

Salas de Fotografia

Autas de Clase

SEDE SECURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO
e Chuie Pista de Alturas

Aulas de Clase

Laboratorios

Registro y Control Académico
Biblioteca Mes

o
Auditorio Hernan Linares Vicorractoria Administrativa
Tesoreria

Prosidencia
Talleres d Sistomas ::cm:a - Cancateria
Autas de Clase imisiones
Financieras
Concact Center

Vicerrectoria Académica

Secrotaria General
Aukas de Clase

Educacion Continuada
Laborstotios tecnologia @ Planeacion

Investgacn
Programas de Extension
Aulas de Clase
Oficina de Bienestar
Laboratorios de Fotografia Q ::‘-l:‘de Syl
Carrera 15 Talleres de Sistemas. ota

Fuente: elaboracion propia.

La gestion académico-administrativa es orientada de conformidad con la ley, el
Estatuto General y demas reglamentos institucionales, a través de tres facultades,
conformadas por 24 programas de Educacion Superior con titulacion en los niveles
técnico profesional, tecnolégico, universitarioy especializacion; los cuales dan cuenta
los egresados, quienes ocupan posiciones destacadas en los sectores empresariales,

hoteleros y turisticos, en medios de comunicacién social y periodismo, area en la que
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son ampliamente reconocidos, y donde han obtenido numerosos premios y

galardones a nivel nacional e internacional.

En el campo de las tecnologias, se destacan en la implementacion y operacion del
Sistema de Gestion Documental y del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG-SST (Ley 1562 de 2012), igualmente en el desarrollo de software, disefios

y aplicaciones tecnoldgicas en el campo de la informatica y las telecomunicaciones.

Planeacion Estratégica, Politicas y Reglamentos

El direccionamiento estratégico de la UNINPAHU se centraliza a través de los
siguientes documentos, que pueden ser consultados en la pagina web de la institucién

(clic en cada recuadro):

Imagen 2. Listado de Documentos Institucionales Publicados en la WEB

Proyecto Politica de Eleccion de
Educativo Bienestar Representantes
Institucional Universitario a Organos

Mapa de
Procesos
Institucional

Estatuto
Docente

Programa de
Egresados

Lineamientos Lineamientos
Institucionale de Gestion
s de Calidad Humana

Reglamento
Estudiantil

Plan de
Desarrollo
Institucional

Reforma
Estatutaria

Fuente: elaboracion propia
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Asi mismo, se define la siguiente estructura organizacional simplificada de la

UNINPAHU, describiendo los drganos de gobierno y las correspondientes

dependencias:

Imagen 3. Estructura Organica UNINPAHU 2024

Estructura e =
Organica 2024
== &=

=

Diracidn de Direcién de
Y Comnlcaciones Gestion de Ia Cafldad

Facultad de

|, Comunicacién,
Perlodismo y Arte.

¢ Foculted ge Clencias ™\

| Facultad de Ciencias "
— ;

Administrativas | I J

((Facultad de ingenieria) - I - - ~

| ¥ Tecnologias de n.muun IDI:"“":" e Direceion Administrativa
la Informacide — | | Finandera “T:""I'::D:I“T y de Gestitn Humana

Bleeelin delnves adién,
St | Direccién de Bienestar
Institucional

¥
Creacin. A-mma

Fuente: Pagina Web UNINPAHU - Estructura Orgénica
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Marco Estadistico

Programas Académicos

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

e Especializacion en Gerencia de Proyectos. Cod. SNIES 111617, Res. 7526 del 05 de
marzo de 2023.

e Profesional en Administracion de Empresas. Cod. SNIES 107514, Res. 17417 del 30
de octubre de 2018.

o Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo. Cod. SNIES 107205, Res. 12009 del
26 de julio de 2018.

e Profesionalen Turismoy Gastronomia. Cod. SNIES 106873, Res. 7331 del 04 de mayo
de 2018.

e Tecnologia en Gestiéon del Comercio Internacional. Cod. SNIES 111618, Res. 24440
del 29 de diciembre de 2022.

e Tecnologia en Administracion del Talento Humano - Programa acreditado. Cod.
SNIES 2168, Res. 6861 del 27 de abril de 2023.

e Tecnologia en Seguridad y Salud en el Trabajo- Programa acreditado. Cod. SNIES
106050, Res. 5127 del 23 de marzo de 2018.

e Tecnologia en Gestion Turisticay Hotelera — Programa acreditado. Cod. SNIES 8375,

Res. 11012 del 06 de julio de 2018.

Facultad de Comunicacion, Periodismo y Artes

e Especializacion en Periodismo y Narrativas Digitales. Cod. SNIES 116720, Res. 1104
del 07 de marzo de 2024.
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e Especializacion enInnovacion Educativa Digital. Cod. SNIES 109799, Res. 13968 del
15 de julio de 2022.

e Profesional en Comunicacidn Social. Cod. SNIES 52769, Res. 11700 del 30 de junio
de 2021.

e Profesional en Narrativas Digitales y Audiovisuales. Cod. SNIES 111273, Res. 12184
del 28 de junio de 2022.

e Tecnologia en Produccion Digital en Medios Audiovisuales. Cod. SNIES 103812,
Res. 6998 del 22 de abril de 2021.

e Tecnologia en Produccion de Contenidos Periodisticos. Cod. SNIES 111359, Res.
12990 del 06 de julio de 2022.

e Técnico Profesional en Produccidon Fotografica. Cod. SNIES 111658, Res. 10445 del
27 de junio de 2023.

Facultad de Ingenieriay Tecnologias de la Informacion

e Especializacion en Visual Analytics y Big Data. Programa nuevo en asignacion de
coédigo SNIES.

e Especializaciéon en Gerencia de Proyectos Informaticos. Cod. SNIES 104237, Res.
12966 del 06 de julio de 2022.

e Especializacion en Seguridad Informatica. Cod. SNIES 104714, Res. 3715 del 18 de
marzo de 2022.

e Profesional en Ingenieria de Software. Cod. SNIES 104633, Res. 9959 del 03 de junio
de 2022.

o ProfesionaleniIngenieria Multimedia. Cod. SNIES 116723, Res.1230del 14 de febrero
de 2024.

e Profesionalen Ciencias de lalnformaciony Bibliotecologia. Cod. SNIES 90816, Res.

3323 del 27 de febrero de 2018.

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional
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e Tecnologiaen Desarrollo de Software. Cod. SNIES 104634, Res. 10898 del 16 de junio
de 2022.

e Tecnologia en Administracion de Sistemas de Informaciéon y Documentacion. Cod.

SNIES 8340, Res. 3714 del 18 de marzo de 2022.
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Inscritos, Admitidos y Matriculados

Imagen 4. Inscritos, Admitidos y Matriculados UNINPAHU por semestre

3147 3156
3119
3058
3015
2864 I
2022-1 2022-2 2023-1 2023-2 2024-1 2024-2

m MATRICULADOS

Fuente: Lider de Datos y Servicio.

Egresados

Imagen 5. Egresados UNINPAHU por semestre

468
418 394
391 361 N
330
2022-1 2022-2 2023-1 2023-2 2024-1 2024-2

Fuente: Lider de Datos y Servicio.
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Docentes

Imagen 6. Docentes UNINPAHU

7§LEGAI_JOOUE

f\a’f/fl‘ﬂ/

T 177
——T RECE 178
164
145
20221 2022-2 2023-1 2023-2 2024-1 2024-2

e Total general

Fuente: Lider de Datos y Servicio.
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Metodologia de Autoevaluacion

Modelo de Autoevaluacion Institucional

El Modelo Institucional de Autoevaluacidon se desarrolla dentro del marco del Sistema
Interno de Aseguramiento de la Calidad. Las acciones de mejoramiento que se
despliegan del ejercicio de autoevaluacion constituyen un compromiso institucional y
del programa académico, se articulan con los Planes de Desarrollo y el Proyecto
Educativo Institucional, con el fin de que reciban el apoyo y recursos necesarios para
su exitosa implementacion, asi como su respectivo seguimiento. El Modelo busca
promover la cultura de la autoevaluacion en UNINPAHU involucrando a todos los

grupos de interés y, ademas, orienta a la institucion hacia el mejoramiento continuo.

Objetivo:

Identificar, de manera integral y participativa, las fortalezas y oportunidades de mejora
de los programas académicos y de la Institucion, apuntando hacia la calidad
académica y la idoneidad de los procesos formativos desde la implementacién de

acciones oportunas.

Alcance:

El Modelo Institucional de Autoevaluacién es aplicable a todos los procesos de
autoevaluacion que se llevan a cabo dentro de la Fundacién Universitaria para el
Desarrollo Humano - UNINPAHU, permitiendo asi el impacto favorable en la
construccién e implementaciéon de acciones de mejoramiento continuo de los
programas académicos y la Institucion, desde todos los frentes que inciden en el

desarrollo del proceso formativo (Modelo Institucional de Autoevaluacion).
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DE CALIDAD

ADMINISTRATIVOS

DIRECTIVOS

Componentes
Imagen 7. Modelo de Autoevaluacion.
MODELO DE AUTOEVALUACION
GRUPOS

DE INTERES 2
L
ESTUDIANTE. ‘z
DOCENTES §

REFERENTES
NORMATIVOS - =
TERNC ALTOS ESTANDARES g
:

MEJORA CONTINUA DE LA
— INSTITUCION Y SUS

INSTRUMENTOS MATRIZ DE OTROS
DE PERCEPCION EVIDENCIAS INSTRUMENTOS

Fuente: Modelo Institucional de Autoevaluacion.
Grupos de Interés

Estudiantes

Los Estudiantes de UNINPAHU, orientados por la construccion colectiva del
conocimiento y el pensamiento critico, son los principales actores en el proceso de
autoevaluacién, pues es sobre ellos que recaen los resultados de las acciones

derivadas del ejercicio de mejoramiento continuo de los programas y de la Institucion.

Docentes

Estan al frente del proceso de ensefanza y aprendizaje, siendo intermediarios del
dialogo entre el conocimiento, el contexto y los estudiantes. Las acciones que llevan a
cabo en materia pedagdgica y formativa también son objeto de la autoevaluacion, de

forma que sea manifiesta la calidad del Programay la Institucion.
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Egresados

Los egresados son quienes representan a la Institucién en el mercado laboral,
reflejando el logro de los resultados de aprendizaje y el desarrollo de las competencias
desde su ejercicio profesional, por lo que estan en capacidad de reflexionar, dar cuenta
de dicho proceso y confrontarlo con su actuar en la sociedad. El impacto del

desempenio de los egresados en la sociedad da cuenta de la calidad del programa.

Sector externo

Son todos aquellos actores de la sociedad con los cuales la Institucidon mantiene una
estrecha relaciéon que hace posible el crecimiento institucionaly de los programas por
medio de convenios o alianzas que favorecen los diferentes desarrollos académicos,
cientificos, investigativos, de proyeccioén socialy de internacionalizacién, a su vez que
privilegia la actualizacidon constante en términos de las demanda sociales a nivel local,
nacional e internacional, que mantiene a los Programas de UNINPAHU al tanto de los

avances del campo tedrico y practico del conocimiento

Administrativos y Directivos

Son una fuente privilegiada para obtener informacion de primera mano sobre la
Institucion y sus procesos internos, llevando a cabo un trabajo articulado entre
diferentes dependencias. Esto impacta directamente sobre la calidad del Programa
académicoyde la Institucion en lo que respecta a su funcionamiento desde una vision

administrativa y de gestion.

Calidad

Los procesos de autoevaluacion en la Fundacién Universitaria para el Desarrollo
Humano - UNINPAHU, se desarrollan a partir de referentes normativos nacionales
guiados a alcanzar altos estandares de calidad en la educacién superior, de manera
que, se hace necesario establecer una serie de indicadores que permitan medir su

cumplimiento, tales como:

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional
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Indicadores numéricos:
Son aquellos que se evidencian a través de resultados cuantitativos, los cuales dan
claridad sobre el estado de diferentes recursos o procesos institucionales, que a su vez

permiten generar acciones de mejoramiento.

Indicadores documentales:

Estan enfocados en la revisién y evaluacién de documentos institucionales, entre los
que se encuentran: Plan de Desarrollo Institucional, Proyecto Educativo Institucional,
Proyecto Educativo de Programas, modelos, acuerdos, politicas, resoluciones, actas,
reportes, publicaciones, informes, entre otros. Este indicador evidencia el estado de la
documentacioén vy, de ser necesario, expone la necesidad de actualizarlos. Asimismo,
mediante un comparativo con la normatividad vigente, muestra o no la pertinencia de

construir nuevos documentos que den cuenta de diferentes aspectos institucionales.

Indicadores de percepcion:

Permiten evidenciar las opiniones y apreciaciones de la comunidad académica frente
al quehacer de la Institucién. Estos se pueden reunir mediante la aplicacién de
encuestas, sondeos, grupos focales, analisis de quejas, consultas, talleres, entre
otros.

Instrumentos de Autoevaluacion

Imagen 8. Instrumentos de Autoevaluacién.

Instrumentos

de percepcion

Fuente: Modelo Institucional de Autoevaluacion.
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Instrumentos de percepcion:
Son instrumentos que se disefian para identificar la opinidon de los grupos de interés
frente a la actualidad y evoluciodn de la Institucion y de los programas que esta oferta.

Para esto, se hace uso de herramientas como las encuestas y sondeos.

Matriz de evidencias:
Se trata de un esquema que tiene por objetivo evaluar la pertinencia y hacer
seguimiento sistematico y secuencial a las condiciones de registro calificado y

acreditacion de acuerdo con la normatividad vigente.

Otros instrumentos de autoevaluacion:

Informacién que llega a las unidades académicas y administrativas por medio de otro
tipo de instrumentos que permiten recolectar, consolidar y analizar informacién del
programa, la facultad y la Institucién, por ejemplo: talleres, encuentros, grupos

focales, analisis de PQRS, entre otros.

Ciclo PHVA

Planear

o Definir campana de socializacion y sensibilizacién: establecimiento de estrategias de
comunicacion para vincular los grupos de interés al proceso de autoevaluacion.

e Organizar el proceso: Revision de la normativa, conformacion de equipos de trabajo,
revision del proceso previo de autoevaluacién, elaboracion de cronograma de
autoevaluaciéony ponderacion de factores y caracteristicas.

e Disenar instrumentos: Elaboraciéon de herramientas y mecanismos de recoleccion de
informacién, de tal manera que se pueda obtener la percepcién, la documentaciony

los datos de cada uno de los grupos de interés.

Hacer

e Ejecutar campafas de socializacion y sensibilizacién: uso de los distintos medios de

comunicacion para la divulgacién y sensibilizacion del proceso de autoevaluacion.
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e Aplicar instrumentos: recolecciéon de informacién estadistica, documental y de
percepcioén de los programas académicos y de la Institucién.

e Analizar lainformacién: andlisis de la informacidn recolectada tomando como base la
normatividad vigente y los parametros institucionales establecidos. De alli se obtienen
resultados con respecto a los avances y oportunidades de mejora que tienen los
programasy la Institucion.

o Elaborar informe de autoevaluacion: construccién de documento con analisis de

resultados del proceso de autoevaluacion.

Verificar

e Hacer seguimiento al plan de mejoramiento: revisar periédicamente las acciones, los
indicadores y las metas proyectadas dentro del plan de mejoramiento, y contrastarla
con el estado de avance de estas en los momentos previamente acordados dentro del
plan.

e Verificacion del cumplimiento y cierre al plan de mejoramiento: verificacidon del
cumplimiento de actividades, metas e indicadores establecidos dentro del plan de

mejoramiento.

Actuar

o Elaborarel plan de mejoramiento: formulacidon de acciones de mejora con base en los

resultados de autoevaluacion.
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Cronograma de Actividades

Tabla 1. Cronograma de Actividades Autoevaluacion 2024.

“m e

Campana de 15 de febrero 30 de mayo de ° Sttt de FlErereiin o

sensibilizaciéony disefo de 2024 2024 Gestién de la Calidad

de instrumentos

L4 Direccion de Mercadeo,
Admisiones

y Ccomunicaciones

Organizacién del proceso 09 de enero de 2024 30 de mayo de ° Shreesien de lEremcisn o

o Gestion de la Calidad

o Facultades

14 de marzo de 2024 07 de junio de ySector Externo

° Direccion de Planeacion

2024 Gestion de la Calidad — Aliados estratégicos

° Facultades

22 de mayo de 2024 28 de agosto de yFuncionarios

o Direccion de Planeacién

A Gestion de la Calidad y Directivos

o Facultades

22 de mayode 2024 28 de agosto de ° Direccién de Planeacién yEgresadosyDocentes
e Gestién de la Calidad
Aplicacion de
. ®  Facultades
instrumentos
2demayode 2024 28 de agosto de ° Direccién de Planeacién yEstudiantes

ates Gestion de la Calidad

o Facultades

Analisis de informacion 01 de septiembre de 31 de octubre de

2024 2024

® Direccién de Planeacion y

Gestion de la Calidad

®  Facultades
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Elaboraciéon de informe 01

noviembre de 2024 de 2024

U

de autoevaluacion

Elaboracion

de

de mejoramiento

Seguimiento

Plan 01 de febrero de 202501 de marzo de °

de mejoramiento

Elaboracion y Validacion de Instrumentos de Percepcion

plan 01
diciembre de 2024  diciembre de 2024

de 30 de noviembre

Gestion de la Calidad

de 07 de

Gestion de la Calidad

alzs Gestién de la Calidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de cronograma de autoevaluacion.

® Direccién de Planeacion y

® Direccién de Planeacion y

Direccion de Planeacion y
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Teniendo en cuenta los requerimientos del modelo de autoevaluacién el cual

establece indicadores de percepcion o apreciacion de la comunidad universitaria, se

generaron instrumentos de autoevaluacion, dirigidos a los diferentes grupos de interés.

Encuestas

Se disefaron encuestas de percepcion a estudiantes, docentes, egresados y

colaboradores.

Numero
Porcentaje de la
poblacion total

*Cifra estimada en poblacién de egresados de 2022-1 a 2024-1.

Tabla 2. Numero de Encuestas Practicadas de Autoevaluacion.

Estudiantes Profesores Egresados
570 92 87
19% 52% *5%

Fuente: Elaboracion propia.
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Estudiantes

Imagen 9. Encuesta de Autoevaluacion a Estudiantes.
I -
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AUTOEVALUACION - COMUNIDAD ESTUDIANTIL ;-

Apreciado estudiante,
Agradecemos nos brindes 10 minutos para responder y compartir tu experiencia con nosotros este 2024,
Al diligenciar este formulario, autorizas el tratamiento de tus datos de acuerdo con lo estipulado en el Manual Interno de
"

Politicas de Proteccidn de Datos https://acortar.link/uBdvHL

Esta encuesta se realiza con el dnimo de conocer tu opinién en aras de mejorar el servicio que se presta a la comunidad
estudiantil. Para diligenciarla, ten en cuenta las instrucciones, conforme a los enunciados:

Seccién 1

Fuente: Encuestas de autoevaluacion.
Docentes

Imagen 10. Encuesta de Autoevaluacion a Docentes.

o
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AUTOEVALUACION - COMUNIDAD DOCENTE

Apreciado Docente,
Agradecemos nos brindes 10 minutos para responder y compartir tu experiencia con nosotros este 2024,

Al diligenciar este formularic, autorizas el tratamiento de tus datos de acuerdo con lo estipulado en el Manual Interno de
Politicas de Proteccién de Datos https://acortarlink/uBdvHL.

Esta encuesta se realiza con el dnimo de conocer tu opinién en aras de mejorar el servicio que se presta a la comunidad
Uninpahuista. Para diligenciarla, ten en cuenta las instrucciones, conforme a los enunciados:

Fuente: Encuestas de autoevaluacion.
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Colaboradores

Imagen 11. Encuesta de Autoevaluacion a Colaboradores.
! -
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AUTOEVALUACION - PERSONAL ADMINISTRATIVO

Apreciade Colaborader,
Agradecemos nos brindes 10 minutos para responder y compartir tu experiencia con nosotros este 2024.

Al diligenciar este formulario, autorizas el tratamiento de tus datos de acuerdo con lo estipulado en el Manual Interno de
Politicas de Proteccién de Datos https://acortar.link/uBdvHL.

Esta encuesta se realiza con el dnimo de conocer tu opinién en aras de mejorar la calidad
Institucional. Para diligenciarla, ten en cuenta las instrucciones, conforme a los enunciados:

Seccion 1 ot l

Fuente: Encuestas de autoevaluacion.

Egresados

Imagen 12. Encuesta de Autoevaluacion a Egresados.

> UNINPAHU ..’.'.‘I i

AUTOEVALUACION - EGRESADOS ;-

Apreciado Egresado,
Agradecemos nos brindes 10 minutos para responder y compartir tu experiencia con nosotros este 2024,

Al diligenciar este formulario, autorizas el tratamiento de tus datos de acuerdo con lo estipulade en el Manual Interno de
Politicas de Proteccién de Datos https://acortar.link/uBdvHL.

Esta encuesta se realiza con el 4nimo de conocer tu opinién en aras de mejorar el servicio que se presta a la comunidad
de Egresados. Para diligenciarla, ten en cuenta las instrucciones, conforme a los enunciados:

Seccion 1 ses .

Fuente: Encuestas de autoevaluacion.

Las encuestas fueron disefadas para responder a los aspectos de cada caracteristica

que definen un componente de apreciacién por parte de la comunidad universitaria.
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La ponderacion del total de estas apreciaciones se traslada directamente a la

puntuacién del aspecto o los aspectos relacionados.

Grupos focales Sector Productivo

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con empresas de diversos sectores, en las cuales
se identificaron necesidades y oportunidades de gestidon que pueden ser abordadas a
través de los procesos formativos y las actividades que desarrolla la institucion. Como
parte de estas iniciativas, el 24 de marzo de 2024 se organizé un desayuno de trabajo
que reunié a representantes de la academia y del sector productivo para fomentar el

dialogo y la colaboracién.

Durante el evento, los participantes reflexionaron sobre el rol de la academia en el
fortalecimiento del sector productivo, y se discutieron posibles mejoras en la
articulacion entre la institucidon y las industrias participantes. Se exploraron formas de
colaboracidon para alinear laformacién académica con las competencias demandadas
por el mercado laboral, y se promovidé el establecimiento de convenios marco de
operacién y colaboracién entre la universidad y las empresas, con el objetivo de

impulsar proyectos conjuntos y programas de formacion practica para los estudiantes.

En este ejercicio, participaron las siguientes entidades:

Tabla 3. Entidades Participantes en Grupos Focales.
ENTIDADES ‘
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA
FESTIVAL DE CINE CRISTIANO DE BOGOTA
NUTRESA
COLEGIO GEORGE WILLIAMS
COLEGIO TENERIFE GRANADA SUR
COLEGIO LA ESTRELLITA
ACH
CAJA DE SUELDOS DE RETIRO POLICIA NACIONAL
CONEIDHU
COCEHUM
CIDE
COOPERATIVA COOMEVA
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CENTRO LOMBARDIA
COLEGIO REPUBLICA DE COLOMBIA
COLEGIO TIBABUYES
FESTO
INSITEL
FUNDACION AMIGOS DEL ABUELO
MICROSOFT
RESTAURANTES MONSERRATE
CIRCULO DE PERIODISTAS DE BOGOTA
REVISTA ENFOQUE VISUAL
COLEGIO BICENTENARIO DE LA INDEPENDENCIA
CORPORACION FESTIVAL DE CINE E INFANCIA Y ADOLESCENCIA
EMASIVO
ACL
CORPORACION FESTIVAL DE CINE E INFANCIA Y ADOLESCENCIA
INSTITUTO LA ANUNCIACION
ECOTET
MINISTERIO DE DEFENSA
EZPHERA TECH
AVSE
ECOTET
SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER
REPUBLICA DE COLOMBIA
COMITE ACADEMICO ACL
LIDER DE CONVENIOS SENA CGA
BUREAU VERITAS
BODYTECH
CENTRO JOHAN KEPLER

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién de grupos focales.

Ponderacion de Factores y Caracteristicas

La UNINPAHU realizd6 una minuciosa revision de cada uno de los factores y
caracteristicas comprendiendo muy bien el contexto, misionalidad, estructura y
proyeccion de la institucion para que se cumplan los propodsitos de la autoevaluacion
institucional. Es por esto, que contemplando lo anterior, se definié la siguiente

ponderacion de factores y caracteristicas.
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Ponderacion por Ca-
racteristica

Tabla 4. Ponderacion Factores y Caracteristicas Autoevaluacion 2024.

Ponderacion por factor

Caracteristica 1. Coheren-

ciay pertinencia de la mi- 4%
sion.

Caracteristica 2. Orienta-

Factor 1. IDENTIDAD INSTITU- cionesy estrategias del
CIONAL Proyecto Educativo Institu-

cional

13% 4%

Caracteristica 3. Forma-
cion Integraly construc- 5%
cion de identidad.

Caracteristica 4. Buen go-

bierno y méaximo érgano de 4%
gobierno.
Factor 2. GOBIERNO INSTITU- Caracteristica 5. Relacion 8.5% 2 5%
CIONAL Y TRANSPARENCIA con grupos de interés. ’ 7
Caracteristica 6. Rendicion
2%
de cuentas.
Caractel'.llstlca 7. A'(Elmlnls- 1,5%
traciény gestion.
Caracteristica 8 Pr‘o’cesos 1,5%
de comunicacion
Factor 3. DESARROLLO, Caracteristica 9..(13apaci- 1,5%
GESTION Y SOSTENIBILIDAD dad de gestion. 8,5%
INSTITUCIONAL
Caracteristica 10. Recur-
. 1%
sos de apoyo académico.
Caracteristica 11. Infraes-
tructura fisica y tecnolo- 1,5%
gica.
Caracterls't!ca .12. Rgcur- 1,5%
sos y gestidn financiera.
Caracteristica 13. Cyltura 1.2%
de la autoevaluacion. g
Caracteristica 14. Pr'o,ce- 0,9%
sos de autorregulacion.
Factor 4. ME}ORAMENTO Caracteristica 15. Sistema
CONTINUOY interno de aseguramiento 5% 1,8%
AUTORREGULACION de la calidad.
Caracteristica 16. Evalua-
cién de directivas, profe-
. 1,1%
sores y personal adminis-
trativo.
Caracteristica 17. Compo- 204
nentes formativos. °
Caracteristica 18. Compo-
nentes pedagégicos y de 4%
evaluacion.
Factor 5. ESTRUCTURA Y Caracteristica 19. Compo- 12%
PROCESOS ACADEMICOS nente de interaccion y rele- 3%
vancia social.
Caracteristica 20. Proce-
sos de creacion, modifica-
3%

cion y ampliacién de pro-
gramas académicos.
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Factor 6. APORTES DE LA IN-
VESTIGACION, LA INNOVA-
CION, EL DESARROLLO TECNO-
LOGICO Y LA CREACION AL EN-
TORNO

Factor 7. IMPACTO SOCIAL

Factor 8. VISIBILIDAD NACIO-
NAL E INTERNACIONAL

Factor 9. BIENESTAR INSTITU-
CIONAL

Factor 10. COMUNIDAD DE
PROFESORES

Factor 11. COMUNIDAD DE ES-
TUDIANTES

Factor 12. COMUNIDAD DE
EGRESADOS

Fuente: elaboracién propia a partir de ejercicio de ponderacién.

Caracteristica 21. Forma-
cién para la investigacion,
creacion e innovacion.

Caracteristica 22. Investi-
gacion, desarrollo tecnold-
gico, innovaciény crea-
cién.
Caracteristica 23. Institu-
cién y su entorno.

Caracteristica 24. Impacto
culturaly artistico.

Caracteristica 25. Inser-
cion de la institucién en
contextos académicos na-
cionales e internacionales.
Caracteristica 26. Relacio-
nes externas de profesores
y estudiantes.

Caracteristica 27. Estruc-
turay funcionamiento del
bienestar institucional.

Caracteristica 28. Dere-
chosy deberes de los pro-
fesores.
Caracteristica 29 Planta
profesional.
Caracteristica 30. Trayec-
toria profesoral.
Caracteristica 31. Desarro-
llo profesoral.
Caracteristica 32. Interac-
cion académica de los pro-
fesores.
Caracteristica 33. Dere-
chosy deberes de los es-
tudiantes.
Caracteristica 34. Admi-
siény permanencia de es-
tudiantes.
Caracteristica 35. Estimu-
los y apoyos para estu-
diantes.
Caracteristica 36. Segui-
miento a egresados.
Caracteristica 37. Egresa-
dosy programas académi-
cos.
Caracteristica 38. Relacion
de los egresados con la
institucion.

Escala de Calificacion

6%

8%

5%

8,5%

8,5%

12%

5%

zLE(:FADO

3,4%

2,6%

4,4%

3,6%
2,7%
2,3%
8,5%

1,9%

1,8%
2,1%

1,5%

1,2%
3,8%
3,9%

4,3%
1,9%

1,7%

1,4%

Para evaluar el grado de cumplimiento, se aplicaron los criterios recomendados por el

Consejo Nacional de Acreditacion (CNA). Estos criterios establecen el uso de una
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escala cualitativa o cuantitativa, permitiendo calificar el cumplimiento mediante
afirmaciones descriptivas o asignaciones numéricas. Este enfoque facilita una
valoracién objetiva y sistematica, ya que cada aspecto evaluado puede ser medido en
términos especificos, proporcionando asi una visién clara del nivel de cumplimiento

alcanzado en cada area.

El uso de escalas cualitativas permite expresar el grado de cumplimiento en términos
descriptivos, tales como “satisfactorio”, “alto” o “por mejorar”, mientras que las
escalas cuantitativas asignan un valor numérico que facilita la comparacién y el
analisis estadistico. De este modo, se asegura que el proceso de evaluaciéon sea tanto
preciso como util para la toma de decisiones y para identificar areas de mejora dentro

de lainstitucidn. A continuacion, se establece la siguiente escala numérica:

Tabla 5. Escala de Valoracion Autoevaluacion 2024.

Grado de Cumplimiento Escala numérica Porcentaje
0,00 1,49 0,0% 29,9%
1,50 2,99 30,0% 59,9%
3,00 3,59 60,0% 71,9%
3,60 4,29 72,0% 85.99%
4,30 5,00 86,0% 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir del Modelo de Autoevaluacion.

Elaboracion del Informe de Autoevaluacion

A partir de la ponderacion de cada caracteristica y su correspondiente calificacién en
el grado de cumplimiento, se obtuvo la valoracion de las caracteristicas y del factor, lo
que permite juzgar de forma sustentada qué tan cerca esta la UNINPAHU del logro
maximo de la calidad. Estos resultados son divulgados en los medios de comunicacion

institucionales.

Plan de Mejoramiento y Seguimiento

El Plan de Mejoramiento y Seguimiento se desarrolla con base en los resultados
obtenidos de la autoevaluacién institucional. Su propdsito es guiar las acciones
necesarias para superar las areas de oportunidad y abordar sus causas, asi como para

fortalecer las areas de consolidacion identificadas. Este plan actua como una
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herramienta conceptual y practica, disefiada para orientar la institucion hacia un

estado de mayor calidad en el futuro.

En el Plan, se incluyeron y describieron detalladamente tanto las oportunidades de
consolidacién como las de mejora, que fueron identificadas por la comunidad
universitaria durante la jornada de autoevaluacién. Dicho proceso incluyd el analisis

de informacion documental, datos estadisticos y percepciones de los participantes.

La implementacion del Plan permite una gestién estructurada, con un seguimiento y
control adecuados de las acciones propuestas. Para ello, se definieron acciones
especificas junto con un cronograma y la asignacién de recursos necesarios,

facilitando asi el logro efectivo de los objetivos planteados.
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Analisis de Resultados

Factor 1. Identidad Institucional

Tabla 6. Evaluacién Factor 1.

o de Caracterlstlc? 1. Coherencna y perti- 5,0 4,0% 4,0%
dad ona nencia de la misién.

dad ona Caracteristica 2. Orientaciones y es-

trategias del Proyecto Educativo Insti- 3,3 4,0% 2,6%
tucional.
Caracteristica 3'.,Form.a0|or? Integraly 42 5,0% 4.2%
construccién de identidad.

OTA 12,5 13,0% 10,9%
ponderacion Facto 417 | 83,5%

Fuente: Elaboracién propia.

La Fundacién Universitaria para el Desarrollo Humano - UNINPAHU fundamenta su
misién en la formacion integral de personas con competencias para asumir, aplicary
transferir conocimientos que impacten positivamente la sociedad y contribuyan al
desarrollo sostenible del pais. Desde hace 50 afios, UNINPAHU ha orientado sus
procesos pedagoégicos desde una perspectiva humanistica, que exalta los valores
esenciales en las relaciones sociales y promueve la formacion integral de seres
humanos éticos, responsables, criticos, propositivos y solidarios. Sus egresados son
personas comprometidas no solo con sus proyectos de vida y sus familias, sino

también con el desarrollo sostenible de la nacidn.

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional

Personeria Juridica segtin Resolucién No. 16971 del 09 de octubre de 1981del Ministerio de Educacién Nacional
Sede Administrativa: Carrera 16 39A 77 | PBX:332 3500
www.uninpahu.edu.co | uninpahu@uninpahu.edu.co | Bogota D.C. - Colombia



INSTITUCIGN UNIVERSITARIA

UNINPAHU 7' 7=‘LEGAD°

El Proyecto Educativo Institucional (PElI) de UNINPAHU se centra en evidenciar
resultados de aprendizaje, fomentar la curiosidad y el interés por el conocimiento, y en
desarrollar habilidades y aptitudes en profesionales capacitados para emprender,
liderary desempefiarse de manera competente en diversos sectores. Asi, la institucion

busca contribuir a la construccién de un pais mas equitativo, solidario y justo.

La mision y el PElI fueron disenados tras un proceso de analisis del contexto
institucional y la consulta a la comunidad académica, consoliddndose como pilares
fundamentales de la gestidon institucional. En este sentido, la misién de UNINPAHU
impulsa la formacién integral basada en competencias y valores, lo que fortalece la
identidad de sus estudiantes y docentes en torno a principios como la autonomiay el

pensamiento critico.

EL PEI de UNINPAHU describe a sus egresados como individuos con un alto sentido de
pertenencia, responsabilidad y profesionalismo, con una calidad humana destacada,

ética, disciplina, actitud de servicio y compromiso social sobresaliente.

Asi mismo, UNINPAHU entiende que la educacién integral pasa también por valorary
reconocer las caracteristicas, diferencias, posibilidades y expectativas de toda nuestra
comunidad educativa, por lo cual, busca promover el desarrollo, el aprendizaje y la
participacion de todos en un ambiente inclusivo, orientando sus acciones para
eliminar las barreras que puedan incidir en los resultados de aprendizaje en el entorno

educativo.

Este sello de identidad solo es posible gracias a una administracién dinamica,
procesos adaptados a las necesidades institucionales, recursos optimizados y
metodologias de ensefianza adecuadas. Para lograr esto, la institucion ha establecido
lineamientos estratégicos articulados a su misién, visién, PEl y cumplimiento

normativo.

Actualmente, el Plan de Desarrollo Institucional 2024-2028 refleja esta articulacion a

través de seis ejes estratégicos: Formacién Académica Integral; Bienestar Institucional
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y Servicios Educativos; Inclusiéon Social; Interaccion con el Entorno e Impacto de los
Egresados; Gestion de Investigacion, Creacién y Transferencia del Conocimiento; y

Transformacion Digital, Competitividad y Sostenibilidad.

De acuerdo con la apreciacion de la comunidad académica
(docentes y estudiantes) respecto de la pertinencia de documentos institucionales
como el Proyecto Educativo Institucional en una escala de 1,0 a 5,0, siendo 1,0 el nivel
de menor satisfacciéon y 5,0 el de mayor satisfaccién, los estudiantes evaluaron en
promedio 3,80, y los docentes 4,01. Del mismo modo, la apreciacion de los
estudiantes respecto de la existencia de orientaciones y estrategias para el fomento de
la formacion integral declarada en la misién y PEl teniendo en cuenta la misma escala
antes mencionada, evaluaron en promedio: Enfasis personal, 3,88; electivas, 3,63;
Opciones de Grado, 3,68; Practicas, 3,69. Por ultimo, considerando la misma escala
de ponderacidn, la apreciacion de los egresados respecto al resultado de su formacion
en la instituciéon y aplicada en el contexto laboral y profesional arrojé la siguiente

evaluacion: Alcance, 3,74; correspondencia, 3,62; percepcion, 3,74.

Teniendo en cuenta la existencia de lineamientos y documentacion que reflejan la
pertinencia de la misién, PEl y diferentes estrategias articuladas para la construccion
de identidad UNINPAHU en su comunidad académica, y considerando adicionalmente
las apreciaciones de los diferentes actores, el factor se cumple en alto grado con
oportunidades de mejora en cuanto a la sensibilizacién y apropiacién de la identidad

institucional mediante estrategias efectivas.
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Tabla 7. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 1.

Caracteristica

Caracteristica 1. Coherencia y
pertinencia de la mision.

Fortalezas
Existe coherencia y pertinencia de la
misién con la naturaleza, tradicion,

objetivos y logros institucionales; el
entorno social, cultural, ambiental y
productivo.

Oportunidades de Mejora

Es posible demostrar procesos de
reflexiéon colectiva y  valoracién
sistematica en relacién con los principios
y apuestas misionales, y la relacién con el
entorno.

Los cambios en la misién yvisién han sido
resultado de evaluaciones sistematicas y
periédicas teniendo en cuenta elimpacto
social, cultural y ambiental.

Caracteristica 2. Orientaciones
y estrategias del Proyecto
Educativo Institucional.

Existen procesos de actualizacién de las
orientaciones y estrategias del PEI,
teniendo en cuenta aspectos como la
naturaleza, estructura y administracion
de la institucion, las funciones
sustantivas y su autoevaluacion vy
autorregulacion.

Se pueden generar espacios continuos
de reflexion y participacion con la
comunidad académica y sociedad
respecto de la pertinencia, aplicacién y
mejoramiento del PEI.

Caracteristica 3. Formacion
integral y construccion de
identidad.

Existen definiciones desde la mision
institucional, el PEl y continuando por los
modelos pedagdgicos que corresponden
a la creacion de identidad basado en la
formacion integral del estudiante.

Es importante que la comunidad
universitaria sea sensibilizada en
diferentes espacios, respecto de cémo la
formacion integral estd vinculada como
base fundamental del actuar
institucional. Esto ayudaria a mejorar la
percepcion.

Existen estudios  sistematicos y
periddicos que evaltian el cumplimiento
del logro de una formacién integral y
pensamiento critico.

Se pueden incorporar escenarios de
participaciéon  continuos para los
graduados, donde puedan retroalimentar
periddicamente  respecto de los
resultados de la formacién integral y
desarrollo del pensamiento critico en el
campo profesionaly laboral.

Para ayudar a mantener actualizada y
fortalecida la formacién integral en la
institucion, se pueden incluir
mecanismos de evaluacién periédicos
por parte de la comunidad universitaria,
respecto de las estrategias y programas
disefiados por la institucion para la
formacion integral.

Fuente: Elaboracion propia.
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Factor 2. Gobierno Institucional y Transparencia

Tabla 8. Evaluacion Factor 2.

. obierno Caracteristica 4. Buen go-
- ) Sare bierno y méaximo érgano de go- 3,7 4,0% 3,0%
. = 2 bierno.
acto obierno Caracterls.tlca 5 Relacién con 4.6 2,5% 2,3%
ona SNEEIENEEN grupos de interés.
acto obierno Caracteristica 6. Rendicion de 2.0 2.0% 0,8%
ona anspare =8| cuentas.
OTA 10,3 8,5% 6,1%
e promedio Facto 3,43 o ‘. .'_‘ " 71,2%

Fuente: Elaboracién propia.

El modelo de gobierno y rendicion de cuentas es fundamental para garantizar la
transparencia, la efectividad y la calidad en la gestion de las instituciones de
educacion superior. En este marco, la Fundacién Universitaria para el Desarrollo
Humano - UNINPAHU ha consolidado un sistema estructurado, basado en sus
estatutos y regulaciones, para administrar de manera eficiente sus funciones
institucionales. En la pagina web de la Institucién, se encuentra publicada la
Resolucién 2070 del 05 de marzo de 2019 proferida por el Ministerio de Educacion
Nacional, la cual ratifica la reforma estatutaria de UNINPAHU, en la que se establece
el modelo de Gobierno Institucional y de rendicion de cuentas, reforma que también

puede ser consultada en el Anexo xx. Estatutos.

Para el ejercicio de sus funciones, la Instituciéon establecié el modelo de Gobierno
Institucional, el cual esta organizado de acuerdo con los estatutos de la siguiente

manera:

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional

Personeria Juridica segtin Resolucién No. 16971 del 09 de octubre de 1981del Ministerio de Educacién Nacional
Sede Administrativa: Carrera 16 39A 77 | PBX:332 3500
www.uninpahu.edu.co | uninpahu@uninpahu.edu.co | Bogota D.C. - Colombia



‘ DLEGADO
5 UNINPAHU. =)

INSTITUCIGN UNIVERSITARIA

e Asamblea: La Asamblea es el maximo érgano de gobierno de la Institucion, se reline
en sesion ordinaria dos (2) veces al ano, en el primer y en el dltimo trimestre del afno;
sus funciones estan reguladas por el articulo 15 de los estatutos y son las siguientes:

o Realizarla declaraciony renovacion de la vision y principios institucionales.

o Fijar las politicas generales de la Institucion.

o Aprobar el Plan de Desarrollo Institucional — PDI.

o Aprobar el presupuesto anual de funcionamiento e inversion.

o Designary posesionar al presidente y al Canciller de la Institucion.

o Designaryremover al Rectory secretario general de la Institucién.

o Designar a cuatro (4) integrantes del Consejo Superior.

o Nombrar al Revisor Fiscal.

o Aprobar el proyecto anual de funcionamiento e inversion.

o Otorgar distinciones propias de la Institucion.

o Aprobar la enajenacién, adquisicién, destinacion, y gravamenes de bienes e
inmuebles.

o Aprobar las reformas de los estatutos.

o Aprobar la disoluciény liquidacion.

o Integrar comisiones de consulta para asuntos financieros, de planeacién y de

obtencién de donaciones.

Para el ejercicio de sus funciones, la Instituciéon establecié el modelo de Gobierno
Institucional, en el cual los 6rganos colegiados se encuentran organizados de acuerdo

con los estatutos de la siguiente manera:

e Consejo Superior: El Consejo Superior es el maximo 6rgano de direccion de la
Institucion, se convoca en sesidn ordinaria cuatro (4) veces al afo, una cada trimestre
y sus funciones son reguladas por el articulo 24 de los estatutos asi:

o Informe de autoevaluacién con fines de Renovacidén de condiciones institucionales.

o Proponer las politicas generales de la Institucion.
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o Estudiar y recomendar a la Asamblea, para su aprobacion, los Planes de Desarrollo
Institucional - PDI.

o Elaborar anualmente su informe de gestion.

o Aprobar los reglamentos de la Institucién.

o Aprobar los valores e incrementos de los derechos pecuniarios.

o Aprobar los contratos y operaciones que celebre la Institucién.

o Aprobar la creacion, modificacion y terminacién de sedes y programas académicos,
de proyeccién socialy de investigacion.

o Velar porque la marcha de la Institucién esté acorde con las disposiciones legales.

o Entre otras.

De igual forma se encuentra conformado por: El Rector quien lo preside. Los
Vicerrectores. Hasta cuatro (4) integrantes designados por la Asamblea con
reconocida idoneidad ética y profesional, y experiencia en los sectores productivo o
académico. Unrepresentante de la comunidad estudiantil, elegido democraticamente
por los estudiantes. Un representante de la comunidad docente, elegido

democraticamente por los docentes.

e Consejo Académico: El Consejo Académico es el maximo érgano académico de la
Institucion, se reune ordinariamente por lo menos una (1) vez al mes; sus funciones
son reguladas por el articulo 35 de los estatutos asi:

o Estudiar y decidir todos aquellos asuntos de orden académico y disciplinario que
sometan a su consideracion el Rector, los Vicerrectores o los Decanos.

o Adoptar los métodos que, dentro del espiritu y normas de estos estatutos y de las
disposiciones del Consejo Superior y de la Rectoria; se estimen convenientes para
facilitar las actividades académicas y de investigacion en la Institucion.

o Proponer al Consejo Superior la creacién, modificacion y terminacion de sedes y
programas académicos, de proyeccion socialy de investigacion.

o Asesoraral Rectory al Consejo Superior en la orientacion académica de la Institucion.

o Aprobar el calendario académico institucional.
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o Resolver las apelaciones de los estudiantes y docentes, con respecto a decisiones
disciplinarias y académicas tomadas por los Decanos de Facultad.

o Otorgar, de acuerdo con lo previsto en los reglamentos de la Institucién, distinciones
académicas y otros reconocimientos.

o Entre otras.

Asimismo, se encuentra conformado por el Rector, quien lo preside, los Vicerrectores,
los Decanos, los directores de unidades académicas o administrativas, los
representantes del sector productivo, un (1) estudiante, un (1) docente y un (1)

egresado.

El modelo de gobierno institucional de UNINPAHU refleja un enfoque integral y
participativo que busca asegurar el cumplimiento de su misién y vision, promoviendo
la toma de decisiones colegiada y la gestidon transparente de recursos y procesos. La
estructuracion de los drganos como la Asamblea, el Consejo Superior y el Consejo
Académico permite una divisién clara de responsabilidades, alineando las politicas
generales y estratégicas con las necesidades de la comunidad académica y los

lineamientos legales.

Las percepciones y apreciaciones de los grupos de interés que conforman la
comunidad institucional (estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo,
egresados y empresarios del sector productivo), son importantes para UNINPAHU,
puesto que sus opiniones son necesarias para establecer acciones de mejora que
contribuyan a optimizar las condiciones del servicio educativo y el desarrollo de
actividades académicas y administrativas. Asi pues, la apropiacién de las
percepciones que tiene la comunidad universitaria frente a la Instituciéon en los ultimos
anos ha sido llevada a cabo mediante los instrumentos de autoevaluacioén, aquellos
que, sin importar la fuente de informacién, permiten evidenciar una evolucién y un
cambio en las apreciaciones que tiene cada miembro de la comunidad frente a los
distintos factores y aspectos que giran en torno a UNINPAHU y a los programas que
ofrece.
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En los estatutos vigentes de UNINPAHU, se establece como funcién de Rectoria, el
presentar a los cuerpos colegiados, Consejo Superior y Asamblea, un informe anual
durante el primer trimestre de cada afio, este informe queda registrado en las
respectivas actas de reunioén, las cuales reposan en el archivo fisico de Secretaria
General, y evidencian asi, la rendicion de cuentas presentada en los espacios
decisivos de la Institucion. La rendicion de cuentas es realizada por parte de los
distintos grupos de interés durante las reuniones y comités del Consejo Superior y
Asamblea, en los cuales lodichoy presentado queda registrado en actas, aquellas que
actualmente reposan en el archivo fisico de Secretaria General y evidencian la
participacion y constante de la Comunidad Docente y la Comunidad Estudiantil en los

espacios decisivos de la Institucion.
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Tabla 9. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 2.

Caracteristica

Caracteristica 4. Buen gobierno
y méximo érgano de gobierno.

Fortalezas

soportan la gobernanza institucional,
incluyendo a todos los actores de la

comunidad académica (Estudiantes,
profesores, egresados y sector
productivo).

Oportunidades de Mejora
Se pueden definir mecanismos de

Existen instancias bien estructuradas que

socializaciéon permanentes que ayuden a
que la comunidad académica identifique
las instancias de gobierno en la cual
tienen representacion, reconociendo la
importancia de estas en la toma de
decisiones institucionales.

Las normas para el buen funcionamiento
de lainstitucion existen, son apropiadas 'y
se aplican, asi como existen procesos de
revision y actualizacion de estas normas
con base en el contexto y necesidades
institucionales.

Es factible que se pueda identificar un
método de medicién del impacto de los
lineamentos institucionales en el
cumplimiento de los objetivos.

Caracteristica 5. Relacién con
grupos de interés.

Existen disposiciones normativas que
fomentan la participacion de los
diferentes grupos de interés para la toma
de decisiones.

Se pueden definir espacios adicionales
de participacion y  construccion
periédicos con los respectivos grupos de
interés de la institucion.

Es posible que se pueda unificar una
matriz de convenios interinstitucionales
con diferentes asociaciones con el fin de
hacer seguimiento continuo del impacto
de dichos convenios.

Puede realizarse un informe o un
mecanismo de consolidacién en la
gestion de convenios de forma periddica.

Caracteristica 6. Rendicién de
cuentas.

Existen mecanismos de rendicién de
cuentas que evidencian espacios de
socializacion de la gestion ante los
dérganos superiores de gobierno. Los
ajustes, modificaciones y nuevas tomas
de decisiones se documentan como
mejoras en la institucion.

Se puede disefiar un procedimiento
estructurado para realizar la rendicion de
cuentas que incluya a toda la comunidad
académica.

Se pueden definir estrategias que
permitan demostrar de forma
sistematica y periédica, las opiniones
brindadas por la comunidad académica,
recogidas a través de medios de
comunicacién institucionales para la
rendicién de cuentas.

Se pueden determinar mediciones
respecto de la existencia de la rendicion
de cuentas y el impacto en la mejora de
la UNINPAHU.

Fuente: Elaboracion propia.
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Factor 3. Desarrollo, Gestién y Sostenibilidad

Institucional

Tabla 10. Evaluacién Factor 3.

Resultado
Final

Factor Caracteristicas

Porcentaje por carac-
teristica

Porcentaje de cumpli-
miento por Resultado

Factor 3. Desarrollo, gestion Caracteristica 7. Administra-
sostenibilidad institucional cién y gestion.
Factor.3... Des.arrc?llo,. gestion Caractejrlst.lflza 8. Procesos de 45 1,5% 1,4%
sostenibilidad institucional comunicacion
F r 3. Desarroll ion isti . i
acto 3 es? q o,. gestid Cara.c’terlstlca 9. Capacidad de 4,0 1,5% 1,2%
sostenibilidad institucional gestion.
F r 3. Desarroll ion isti b
acto 3 es? 9 o,. gestid Caracterlstl(fa '10 Recursos de 39 1,0% 0,8%
sostenibilidad institucional apoyo académico.
Factor 3. Desarrollo, gestion Caracteristica 11. infraestruc-
= PeSeieto, € - o 3,9 1,5% 1,2%
sostenibilidad institucional tura fisica y tecnoldgica.
F r 3. Desarroll ion isti .
acto 3 es? q o,. gestio Cara.c’terlvstlca'lz Recursos y 46 1,5% 1,4%
sostenibilidad institucional gestion financiera.
7,1%
. . Porcentaje cumpli-
Puntaje promedio Factor 3 ) 84,19
Jep miento del Factor 3 %

Se cumple en alto grado

Fuente: Elaboracién propia.

La UNINPAHU en busqueda de armonizar sus actividades de acuerdo con las

necesidadesy expectativas del contexto local, regionaly nacional, teniendo en cuenta

sus recursos disponibles y con la definicion de una proyeccion a corto, medianoy largo

plazo, establece una serie de lineamientos como las politicas para definir marcos de
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accion hacia el cumplimiento de planes, programas y proyectos. Dichas politicas son
transversales, es decir, que todas las areas pueden participar directa o indirectamente

dentro de la aplicacidon de cada politica o lineamiento.

Actualmente, la institucion cuenta con las siguientes politicas y lineamientos,

divulgados en nuestra pagina web:

Imagen 13. Politicas y Lineamientos Divulgados en Pagina Web.

— e |
— |
B reomertogeGesionFomane |
— |
— |
— T |
— T |
— e |
— T |

Fuente: Elaboracién propia.

La aprobaciény actualizacién de los reglamentos internos de UNINPAHU, es llevada a
cabo por el Consejo Académico y el Consejo Superior, quienes deliberan y analizan el
contenido de estos y posteriormente deciden si son aprobados o no. Esta decision
queda registrada mediante actas, la cuales reposan en el archivo fisico de la Secretaria
General. En cuanto a su comunicacion, una vez aprobados y actualizados los
reglamentos, son publicados en la pagina web, donde podran ser consultados portoda

la comunidad académica.
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Para llevar a cabo la gestidon necesaria en pro de cumplir los propdsitos institucionales,
se toma como base el Mapa Estratégico del Plan de Desarrollo Institucional 2024-2028
(PDI), el cual es la herramienta indice de las orientaciones para el cumplimiento de las
estrategias para la institucion en el periodo de tiempo aplicable. La definicién de ejes

y el mapa estratégico, se puede evidenciar a continuacion:

Imagen 14. Ejes estratégicos PDI 2024-2028.

Formacion Bienestar institucional Inclusion social, interacciones
Académica Integral y servicios educativos con el entorno e impacto
de los egresados

D T
D I 15

Gestion de investigacion, Transformacion digital Competitividad y
creacion y trasferencia Sostenibilidad
del conocimiento

Fuente: Plan de Desarrollo Institucional.
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Imagen 15. Despliegue Ejes Estratégicos PDI 2024-2028.

Crecimiento m Posicionamiento

. . Garantizar |2 solidez financiera y el manejo apropiado de los recursos para la gestidn académica y administrativa, promoviendo la reinversidn es-
Financiera wratégica de los excedentes en cumplimiento del proyeoto educative institucional.

Incrementar el impacto social a través de programas de educacidn posmedia

Fortalecer €l bienestar integral de 1odos los miembros de la que formenten la inclusién y la equidad, para disminuir las brechas sociales y
comunidad, incluidas estudiantes, profesores, egresadas, promaver el relacionarmiento de la institucidn con entidades académicas
Estudiantes personal administrativo y de apoyo, desde las diferentes. (publicas y privadas) e instituciones no académicas (culturales, sociales,
dimensiones axiclogicas del ser, promovienda el crecimiento gubernamentales, stc.), amplianda la dimensidn farmativa de los estudiantes
emacienal, social y cultural de todos los actores. &0 cuanto & las necesidades reales de a comunidad, fortalecienda la

empileabilidad oportuna y el empresarisma creative.

Integrar curriculos con enfogue al desarrollo de competendias y
resultados de aprendizaje, en las imensiones humanas,
ciudzdanas y disciplinares, mediante el fortalecimiento
pedagdgico y disciplinar de los docentes, y la implernentacidn de
estrategias de aprendizaje significativo (experiencial y vivencial),
centrado en el estudiante, para formar persenas 2 lo largo de la
wida, a través de madelos flexibles y dindmicos que permitan su
alta compe titividad en el sector productive.

Implementar una cultura de la autoevaluacidn y autorregulacidn en la
comunidad Uninpahuista de manera sistemdtica y periddica, generando
plares de mejoramienta continuos gue se articulen a la plansacitn
estratégica e impacten en la toma de decisiones, mediante el
fortalecimiente del Sistema Integrado de Gestidn Institucional, facilitando
la renovacion y la ampliacidn de la oferta académica de educacidn
superior y formacin para el trabajo.

Procesos

Internos Promaover la participacion en las actividades de
investigacidn-creacidn de la comunidad gue permita asumir, Incorporar s estrategias necesarias para facilitar los procesos
aplicar y transferir los conocimientos, aumentando el nimerg de académicos y administratives, mediante el foralecimiento y actualizacidn
obras, disefios o productos resultantes de los procesos de la infraestructura tecnoldgica, mejorando el disedio v la produccidn de
farmativos, dirigidos a fortalecer el pensamiento critico y la vida contenidos, la implementacion de estrategias pedagogicas y el desarrallo
intelectual, emocional, cultural y social de las comunidades, y seguimiento de las actividades institucionales.

farmentande la internacianalizacidn v el bilingdismo.

Fortalecer la gobernabilidad institucional, a través de una sdlida gestidn de la informacidn que permita un acceso oportuno y su permanente
actualizacidn, garantizando su confidencialidad y la proteccidn de los datos personales.

Fortalecer la comunicacidn estratégica para promover el

Consolidar la arguitectura institucional orentada al desamollo efectivo de
derecho al acreso de la informarién y la visibilidad de la ' QUITECHuS §

los servicios universitarios y la gestidn permanente de las funciones
institucionales, mediante politicas de estimula, promocidn y cualificacion
del talento humano, promovienda competendias de liderazgo, trabajo en
equips, comenicaciin asertiva y orientacidn al logro de objetivas.

T;;:i:ﬂ;: institucién en los diferentes medios y canales de divulgacidn,

permitiendo incrementar su presencia y recanacimiento entre
sus piblicos de interés, formentando el crecimiento y desarrollo
de la comunidad educativa.

Fuente: Plan de Desarrollo Institucional.

Por otra parte, como instrumento de planeacidny orientacion, se elaboré el despliegue
del PDI 2024-2028 en el cual se enmarca los resultados minimos a obtener por cada

afo de la vigencia del plan.

De la misma forma, la UNINPAHU cuenta con una estructura organizacional que se
fundamenta en las funciones sustantivas (docencia, investigacion y proyeccion social)
y las areas funcionales que respaldan la operacién en toda la organizacién. De la
misma manera, la institucién concibe el enfoque por procesos gracias al SIGI (Sistema

Integrado de Gestion Institucional) el cual se configura con base en el analisis del

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional

Personeria Juridica segtin Resolucién No. 16971 del 09 de octubre de 1981del Ministerio de Educacién Nacional
Sede Administrativa: Carrera 16 39A 77 | PBX:332 3500
www.uninpahu.edu.co | uninpahu@uninpahu.edu.co | Bogota D.C. - Colombia



=
-5 UNINPAHU SLEGADO,,

INSTITUCIGN UNIVERSITARIA

2

contexto y necesidades de alineacién de recursos disponibles frente a los servicios
ofertados, organizandose de acuerdo con la contribucién que cada proceso tiene al
cumplimiento de la misién de la institucidon. La arquitectura de macroprocesos y

procesos correspondientes se establecen de la siguiente manera:

Imagen 16. Mapa de Procesos UNINPAHU.

PROCESOS ESTRATEGICOS

Direccionamiento Estratégico Planeacién Aseguramiento de la Calidad
( PROCESOS MISIONALES )

Gestién Académica Gestion Estudiantil Gestion Docente Bienestar Institucional
Idiomas e
Internacionalizacion

Extension y Relaciones Investigacion, Proyeccion
Institucionales Social y Creacion Artistica

O 4 O 4

PROCESOS TRANSVERSALES
Gestion Humana Gestion Financiera Gest. Informatica y Tecnolégica
Gestion Documental Gestion Administrativa Gest. de Infraestructura Fisica

0 4 M O 4

PROCESOS DE APOYO

Mercadeo Admisiones Comunicaciones

Gest. Juridica y Contratacion Registro y Control

Fuente: Elaboracién propia.

Para el desarrollo de las distintas actividades académicas y administrativas,
UNINPAHU realiza su gestion mediante el uso de diferentes recursos tecnolégicos, o
como mayormente se conocen, sistemas de informacidn, los cuales tienen distintas
funciones de acuerdo con su naturaleza y cuentan con las respectivas licencias para

Su uso.
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En cuanto al software académico, la Institucion cuenta con el Sistema Académico de
Informacién SAl, en donde se registran los datos de aspirantes, estudiantes y
egresados. Este sistema se encuentra integrado totalmente con el sistema
administrativo y financiero Iceberg, el cual es utilizado para visualizar el historial
financiero del estudiante y de la Institucion en general, asi como el registro contable
de la gestion. De igual forma, la comunidad cuenta con otros aplicativos de uso
frecuente, como Office 365, donde se administran las cuentas de correo institucional
y las aplicaciones asociadas a este, como lo son Teams, Forms, Power Bi, y SharePoint,
aquellas que junto a otros sistemas de informacidon como Telefonia, Zoho y Camaras
de seguridad facilitan el desarrollo de las funciones y actividades administrativas y

académicas.

El talento humano es un componente fundamental para el desarrollo de la
misionalidad en la UNNPAHU. Es ese sentido, se promueven diferentes iniciativas para
mantener el bienestar de todos los colaboradores. Este se desarrolla mediante las
capacitaciones y las actividades de bienestar del personal, definido como el apoyo a
la formacién integral que trabaja por la conjugacion de lo académico y lo
administrativo, en el marco de los principios institucionales, para dar respuesta a las
necesidades de la comunidad Uninpahuista y propender hacia la humanizacion del
estudio, el trabajo y la investigacion, que se logra a partir de la implementacion de

distintas estrategias y acciones, tales como:

e Programa de salud integral: constituido por estrategias tendientes al mejoramiento
permanente de las condiciones ambientales, fisicas, psiquicas y espirituales de la
comunidad universitaria:

o Servicios de medicina general, laboratorio clinico y asesoria psicolégica.

o Salud Ocupacional

e Programa de induccién: Este proyecto busca ubicar a los docentes y administrativos

que ingresan por primera vez a UNINPAHU en el contexto Institucional.

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional
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e Programa de prevencion: a través de estas campanas, se trabajan los aspectos
preventivos en el uso y abuso del consumo de alcohol y sustancias psicoactivas.

e Estimulos y distinciones: en concordancia con los reglamentos institucionales, se
estimulan y distinguen los trabajadores que tengan un desempefio honorifico o por
reconocimiento del mismo personal.

e C(Celebraciones especiales, proyectos y conjuntos que permiten hacer presencia en
eventos especiales de la Institucién como: ceremonias de grados, semanas técnicas,
tecnoldgicas y culturales por facultades, procesos de induccion, seminarios, foros,
encuentros, dias especiales, novenas de aguinaldos, celebracién de cumpleafos y
demas eventos necesarios para generar identidad, compromiso, convivencia y

solidaridad.

Para asegurar una comunicacion efectiva con todos nuestros grupos de interés, la
UNINPAHU dispone de diferentes canales de comunicaciéon, determinados en el
Manual de Comunicaciones, el cual establece las condiciones y procesos
comunicativos transversales a su estructura organizacional y a todos los procesos
institucionales, con el fin de estandarizar las acciones de comunicacién interna y
externa. El medio principal de comunicacién es la pagina web institucional

https://uninpahu.edu.co/.
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Imagen 17. Pagina Web UNINPAHU.

uninpahu.edu.co
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Fuente: Pagina Web UNINPAHU.

Nuestra pagina web esta disefiada para ser un puente dindamico y eficiente entre la
institucion y nuestros grupos de interés, actualizandose de manera constante para
ofrecer informacién confiable y oportuna. Alli se pueden encontrar detalles
actualizados sobre nuestros programas académicos, noticias relevantes, eventos

institucionales y toda la informacién académica.

El sitio esta estructurado en modulos intuitivos, organizados segun el tipo de
informacién y los diferentes perfiles de usuario, como estudiantes, docentes,
egresados, empresas y comunidad en general. Cada mdédulo incluye recursos
multimedia como imagenes, publicaciones, videos, audios, formularios interactivos,
animacionesy un canal directo para Peticiones, Quejas, Reclamosy Sugerencias. Para
nuestros estudiantes, ofrece acceso al Sistema de Informacion Académica, un
espacio donde pueden consultar todos los aspectos clave de su proceso educativo,
desde notas y horarios hasta informacion sobre sus programas académicos. Ademas,
la pagina conecta con nuestras redes sociales institucionales, la emisora online de

UNINPAHU, y otros recursos que fomentan. Este portal no solo es una herramienta
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informativa, sino un espacio de interaccidon y participacion que refleja nuestro

compromiso con la excelencia académicay la innovacion tecnolégica.
Adicionalmente, contamos con los siguientes medios de comunicacion institucional:

Redes Sociales Institucionales

Estamos presentes en las principales plataformas digitales para generar comunidad y
mantener un didlogo constante con nuestros publicos. En nuestras redes sociales

compartimos noticias, eventos, logros institucionales y contenido dinamico.

o Facebook

e Instagram

« TikTok

* LinkedIn
*  YouTube
« X

Emisora Online UNINPAHU

Nuestra emisora online es un espacio donde convergen la creatividad y el
conocimiento. Ofrecemos programas dirigidos a estudiantes, docentes, egresadosy al
publico en general, con contenido que va desde la cultura y el entretenimiento hasta
temas académicos y de actualidad.

https://play.smartstudio.com.co/PL4YLP/B1npahu.html

Boletines y Newsletters

Enviamos periddicamente boletines electronicos a nuestra comunidad con
informacién relevante sobre actividades, logros y actualizaciones de interés

institucional.
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Pantallas Informativas en Campus

En nuestras instalaciones contamos con pantallas digitales que transmiten
informacién clave en tiempo real, como horarios, eventos, noticias institucionales y

mensajes importantes.

Correo Institucional

Cada miembro de la comunidad UNINPAHU cuenta con un correo electronico

institucional que sirve como canal oficial para la comunicacién internay externa.

Medios Impresos

Aunque apostamos por la digitalizacién, mantenemos medios impresos como folletos,
guias y carteles estratégicos en puntos clave del campus para reforzar la difusion de

informacioén relevante.

Sistema de Mensajeria Interna

A través de nuestro sistema interno, se facilita la comunicacién entre areas
administrativas, docentes y estudiantes, garantizando que la informacion llegue de

manera agily directa.

Estos medios son una muestra del compromiso de UNINPAHU con la excelencia en
comunicacién y su esfuerzo por brindar herramientas efectivas para que nuestra
comunidad esté siempre informada, conectada y comprometida con nuestra misién

educativa.
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Imagen 18. Diagrama Resultados Encuesta de Autoevaluacion: Medios de Comunicacion.

Califique los siguientes aspectos del sistema de
comunicacion de la institucion.

NN

Correo Redes sociales Pagina web Canales Atencion
electrénico institucional telefénicos presencial
mESTUDIANTES m DOCENTES ADMINISTRATIVOS

Fuente: Elaboracioén propia.

Segun los resultados de las encuestas, el medio de comunicacion que recibe una
mayor aceptacion es el correo electrénico, seguido de las redes sociales y la pagina
web institucional, ofreciendo una oportunidad de mejora respecto de un
fortalecimiento de los canales y una mayor sensibilizacion a la apropiacion de estos

medios por parte de la comunidad universitaria.

Como toda Institucion, UNINPAHU, para el desarrollo de las actividades académicay
administrativas, cuenta con una infraestructura fisica y una infraestructura

tecnoldgica.

En cuanto a la infraestructura fisica, la Instituciéon cuenta con distintas sedes (Ver
contexto institucional), que dependiendo de su naturaleza y objeto de uso se

encuentran conformadas por:
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Tabla 11. Medios Educativos. Infraestructura.

Total aulas tedricas 81
Total salas computo 24
Total laboratorios de fotografia 3
Total auditorios 3
Total biblioteca 1
Total laboratorios para SST 7
Total estudio de television 1
Total estudio de radio 1
Total sala de taller mesa y bar 3
Total archivo central 1

Total 125

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, para la infraestructura tecnolégica, la Institucién cuenta con Data Center
propio donde se alojan los servidores de misién critica que soportan la operacion y
demanda de la comunidad Uninpahuista, dentro de él operan un total de 19 servidores
fisicos, con aire acondicionado, un doble acceso mediante 2 puertas, UPS con
respaldo de una segunda UPS en la sede sextay un tablero para distribucion de energia
eléctrica. De igual forma, UNINPAHU cuenta con:

e Canal de internet dedicado, que ha tenido mejoras debido a la necesidad de

e Seguridad fisica mediante camaras de seguridad.
e Seguridad digital a través de un equipo Firewall.

e Equipos de computo.

e Equipos detalleres.

e Equipos para Biblioteca.

e Portatiles administrativos y de audiovisuales.
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o Telefonia IPy celulares.
e Salones de clase y dependencias con apoyo audiovisual, impresoras y registro de

asistencia.

La infraestructura fisica de UNINPAHU, se complementa con la Infraestructura
tecnoldgica, puesto que esta aplica para todas las dependencias, salones de clase,
salas de coOmputo y espacios en los cuales interactia la comunidad, siendo esta
aspirantes, estudiantes, docentes, administrativos y personal externo, de acuerdo con
las actualizaciones o implementaciones que se realizan a nivel de infraestructura
fisica, se realizan adaptaciones a nivel de infraestructura tecnolégica. Por ello, para la
Institucion es importante llevar a cabo procesos de renovacidn, adquisicion,
repotenciaciéon de equipos, conexiones de red alambrica y/o inaldmbrica, mejoras en
seguridad y estructuracién de procedimientos o lineamientos en cuanto a temas
tecnolégicos, mantenimiento, remodelacidn, limpieza, restructuracion y preservacion
en cuanto a recursos fisicos. Asi pues, en los ultimos afios las areas encargadas han
llevado a cabo acciones orientadas a cumplir con estos procesos, y mas aun, han
planteado nuevas estrategias y acciones para los préximos afios en miras de mejorary
potenciar los recursos fisicos y tecnoldgicos con los que cuenta actualmente la
Institucion.

En cuanto al software, estos son algunos con los que cuenta la institucién para sus

procesos académicos y administrativos:
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Imagen 18. Recursos Educativos. Software.

Microsoft Especializados
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Fuente: Elaboracioén propia.

La institucién a través de sus medios educativos implementa estrategias para
garantizar espacios incluyentes disminuyendo las barreras de acceso, mediante las
siguientes estrategias:

e Acceso con rampa para mejorar el desplazamiento de personas con limitacidn motriz.

e Uso de tecnologia para personas con limitacidn visual: Jaws, ZoomText, Nvda.

e Capacitacion para el entendimiento de personas con inconvenientes auditivos.

e Préstamo de equipos de forma remota, asistencia técnica para los equipos de los

estudiantes, docentes o administrativos.

e Préstamo de equipos de acuerdo con la disponibilidad existente.

La Biblioteca Hernan Linares es un espacio importante en la gestién educativa de la
UNINPAHU, simbolo del legado que durante 50 afos ha dejado en su comunidad

académica. Es importante resaltar que la biblioteca cuenta con los siguientes

recursos:
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Imagen 19. Recursos Bibliograficos.

Mas de 10.000 titulos de recursos bibliograficos. Mas de 20.000 ejemplares.

Acceso a mas de 50.000 titulos de articulos, libros electrénicos, revistas
académicas, literatura gris.

Colecciones: en documentos de investigacion, coleccion general, material
audiovisual, nomras técnicas, proyectos de grado, material de referencia.

Suscripciones publicaciones seriadas: Semana, Dinero, Revista Javeriana,
Malpensante, ELl Tiempo, Portafolio, La Republica, entre otros.

Maés de 31 accesos a bases de datos y recursos electrénicos: bases de datos,
revistas digitales, motores de busqueda, bibliotecas digitales, portales
interactivos, enciclopedias digitales, bancos de imagenes, colecciones
digitales.

Convenios interbibliotecarios con 80 instituciones.

Fuente: Elaboracién propia.

En consecuencia, la Institucidon ha proyectado planes de adquisicién, construcciény
préstamo de medios educativos, tanto tecnolégicos como bibliograficos en base a los
siguientes objetivos:

e Garantizar la usabilidad y registro de transacciones de las acciones que se realizan en
las actividades de préstamo, devolucidn, registro de material bibliografico, entre otras,
dentro del software bibliografico, brindando interactividad con el usuario a través del
catalogo en linea.

e Proveerrecursos de informacion en acceso libre y por suscripcion, como insumo para

la construccién de nuevo conocimiento y desarrollo de actividades académicas.
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e Proveer recursos de informacién como insumo para la construccién de nuevos
conocimientos en cada uno de los programas académicos y desarrollo de actividades
académicas. Estos recursos se deben relacionar en los Syllabus académicos.

e Garantizar el servicio de personal especializado para la orientacién en busqueda de
informaciény uso de servicios de biblioteca.

e Renovary repotenciar los equipos de cOmputo pertenecientes a los talleres utilizados
por el programa.

e Renovar los portatiles de préstamo a docentes del programa.

Gestion y Administracion de Recursos Financieros en UNINPAHU

En UNINPAHU, la gestién y administracion de los recursos financieros se fundamenta
en un conjunto de lineamientos estratégicos y normativos disefiados para garantizar la
sostenibilidad y eficiencia econdmica de la Instituciéon. Estos lineamientos abordan
estrategias concretas para optimizar costos, maximizar ingresos y asegurar el
cumplimiento de las obligaciones financieras, enmarcando todas las acciones bajo los

principios de transparencia, control y eficiencia.

Lineamientos Financieros

La Institucion se orienta por un marco estratégico que incluye las siguientes acciones
clave:

» Mantener la permanencia en el Régimen Tributario Especial, lo que permite
optimizar beneficios fiscales.

« Administrar eficientemente los recursos financieros, con énfasis en la
sostenibilidad a largo plazo.

» Realizar un acompanamiento corporativo, promoviendo la integracién de areas y
recursos.

» Disenar y ejecutar el presupuesto institucional, acorde con las prioridades
académicas y administrativas.
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Ademas, el proceso presupuestal se rige por los lineamientos establecidos en la Ley

30de 1992y el Decreto 1330 de 2019, que definen las fases clave:

1. Proyeccion del presupuesto de ingresos: Anticipacion de recursos provenientes de
matriculas, inscripciones, derechos pecuniarios y convocatorias publicas.

2. Estimacionde gastos ycostos: Determinacion de los requerimientos financieros para
el funcionamiento.

3. Presupuesto de inversion: Asignacion de capital para proyectos estratégicos y

mejoras institucionales.

Estos lineamientos se comunican mediante circulares informativas dirigidas a los

directivos académicos y administrativos, garantizando su conocimiento y aplicacion.

Fuentes de Financiacion y Gestién de Recursos

Los recursos financieros de UNINPAHU provienen principalmente de:
o Matriculas e inscripciones.
e« Derechos pecuniarios.

o Convocatorias publicas para asignacién de recursos.

La Direccién Financiera es responsable de la gestién permanente de estos recursos,
asegurando su control y adecuado manejo para mantener niveles 6ptimos de liquidez

y solvencia.

Evaluaciony Seguimiento Financiero

UNINPAHU implementa mecanismos de seguimiento financiero para evaluar el

desempeno de sus politicas y estrategias, tales como:
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» Reuniones de seguimiento financiero: Se analizan semanalmente, segun necesidad,
el flujo de caja, metas de recaudo y pagos prioritarios, garantizando una gestién
eficiente de la liquidez.

o Evaluacion de cumplimiento de metas: Mensualmente, se revisan los ingresos
obtenidos en relacién con las proyecciones basadas en datos historicos y el
comportamiento académico.

« Analisis de indicadores financieros: Informes detallados sobre liquidez y solvencia
patrimonial son presentados al Consejo Superior, permitiendo identificar fortalezas y

areas de mejora para definir estrategias correctivas.

Ejecuciony Control Presupuestal

El presupuesto anual, elaborado por la Direccion Financiera, sirve como herramienta
clave para anticipar operaciones y necesidades. Se realizan comparativos periédicos
entre los recursos proyectados y ejecutados, analizando desviaciones y resultados
obtenidos.

Al cierre de cada afno, se consolida la informacidn financiera y se presenta ante los
cuerpos colegiados, incluyendo el Consejo Superiory la Asamblea, para su aprobacién
y posterior carga en la plataforma del Sistema Nacional de Informacion de la
Educacion Superior (SNIES). Este proceso asegura un control efectivo de los recursos
y permite a la Institucidon adaptarse a las necesidades emergentes sin comprometer su

estabilidad financiera.

Compromiso con la Transparencia y Eficiencia

A través de estas estrategias, UNINPAHU demuestra su compromiso con la
sostenibilidad financiera y la rendicién de cuentas, asegurando que cada recurso se
gestione de forma responsable en pro del cumplimiento de sus objetivos

institucionales y el fortalecimiento de su misién educativa.
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Tabla 12. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 3.

Caracteristica

Caracteristica 7.
Administraciony gestion

Fortalezas
Existen politicas y lineamientos definidos
orientados al desarrollo de la docencia,
investigaciony proyeccioén social.

Oportunidades de Mejora
Se puede realizar una revision y
actualizacion de las politicas vy
lineamientos institucionales teniendo en
cuenta para el ejercicio el contexto
actualy la participacion de la comunidad
académica.

Existen politicas de estimulos,
capacitacién y promocioén del personal
administrativo que coadyuva a la
cualificacion del desempefo de los
colaboradores.

Se pueden fortalecer los sistemas de
informacion y de gestidn para preservary
mantener la trazabilidad de la memoria
administrativa.

Caracteristica 8. Procesos de
Comunicacion

Se evidencian analisis sistematicos del
impacto de la comunicacion interna y
externa de la institucion.

Se pueden fortalecer aspectos de los
medios de comunicacion institucionales
respecto al reconocimiento de estos en
la comunidad universitaria, respuesta
oportuna a solicitudes e interaccion
positiva.

El sitio web se encuentra debidamente
actualizado con informacién oportuna y
veraz para sus usuarios.

Los canales de comunicacién existen y
tienen definiciones generales para el
acceso a la comunidad.

Caracteristica 9. Capacidad de
gestion.

Se evidencia coherencia entre las
actuaciones de los responsables de la
institucion y sus dependencias, con los
compromisos derivados de la mision y el
PEI.

Se puede socializar a la comunidad
académica y sociedad en general las
actuaciones institucionales mediante
mecanismos de comunicacién que
informen los resultados de dichas
actuaciones.

Caracteristica 10. Recursos de
apoyo académico.

Se evidencian politicas, recursos vy
presupuestos de inversién en equipos de
laboratorio, sitios de practica,
bibliotecas, recursos didacticos y demas
elementos para garantizar la calidad del
proceso formativo teniendo en cuenta
directrices nacionales para la inclusién
entre otros.

Se puede iniciar un proceso de
recopilacién de  percepciones y
actividades con los estudiantes,

docentes y egresados, respecto de las
oportunidades de mejora para mejorar la

percepcion referente a los medios
educativos, espacios académicos y
biblioteca.

Caracteristica 11.
infraestructura fisicay
tecnolégica.

Se evidencia el respeto por las normas
técnicas que garanticen suficiencia,
seguridad, salubridad, iluminacién,
disponibilidad, dotacién, facilidades de
transporte y acceso a las areas
académicas, administrativas, recreativas
y deportivas.

Se puede determinar una serie de
espacios de recopilacién de
percepciones y oportunidades de mejora
que presenta frente a la infraestructura
fisica y tecnoldgica, accesibilidad y
calidad de estos.

Existe disponibilidad de espacios
incluyentes como rampas, ascensores,
sefalizacién para personas en condicién
de discapacidad visual o de movilidad,
entre otros.

Se evidencia la disponibilidad de
ambientes tecnoldgicos incluyentes para
el apoyo a personas en condiciéon de
discapacidad visual, auditiva o de
movilidad, entre otros.

Se demuestran mediciones en la
capacidad instalada y su uso o carga
sostenible en el tiempo.

Caracteristica 12. Recursos 'y
gestion financiera.

Existe informacién acerca de las fuentes
de financiamiento, los recursos
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provenientes del Estado, otras fuentes
externas y recursos propios.

La informacién demuestra estabilidad y
solidez financiera que garantiza el
cumplimiento, a mediano plazo, de las
acciones propuestas en el plan de
desarrollo institucional complementada
con ejercicios de auditoria y control
fiscal.

Es posible demostrar la reinversion de
sus excedentes en su desarrollo misional
y la cualificacion de sus bienes y

servicios.

Fuente: Elaboracion propia.
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Factor 4. Mejoramiento Continuo y Autorregulacién

Tabla 13. Evaluacién Factor 4.

or 4. Mejoramiento Cara.c’terlstlca 13. Cultura de la autoeva- a1 1,2% 1,0%
0 o Y Autorregulacid luacién.
actor 4 ejora ento
0 o Y Autorregulacié I(;izgf‘terlstlca 14. Procesos de autorregu- 39 0,9% 0,7%
actor 4 ejora ento
0 o Y Autorregulacié Caracterls.tlca 15. Slsten)a interno de 35 1,8% 1,3%
aseguramiento de la calidad.
or 4. Mejoramiento Caracteristica 16. Evaluacion de directi-
e O Y Autorregulacio vas, profesores y personal administra- 4,2 1,1% 0,9%
tivo.
OTA 15,7 5,0% 3,9%
3,93 [l 77,5%

Fuente: Elaboracion propia.

UNINPAHU viene soportando el desarrollo de la gestidn a través del Sistema de Gestién
de Calidad y el Plan de Desarrollo Institucional, estas herramientas le han permitido
prestar de manera eficiente el servicio educativo. Asi mismo, ha generado diferentes
acciones que le han permitido adaptarse a las dinamicas de la nueva vigencia de
condiciones institucionales, como ha sido la actualizaciéon de procedimientos y la
inclusion de los planes de mejoramiento en los planes de accién. De igual manera,
cabe resaltar que UNINPAHU viene adaptandose a las instrucciones y orientaciones
que se han dado en esta materia desde el Ministerio de Educacion Nacional a través
de la normatividad y guias. Asi pues, estd siendo parte de un proceso de
acompanamiento para fortalecer el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad,

donde el Ministerio de Educacidon Nacional le asign6 el rol de Institucion de Educacién
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Acompanante a la Fundacién Universitaria Pascual Bravo, con quienes se ha venido
trabajando arduamente y se espera concluir de manera satisfactoria en diciembre de

2024.

Para los procesos de autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento, UNINPAHU
cuenta con los Lineamientos de Autoevaluacién, los cuales establecen los criterios y
parametros necesarios para llevar a cabo la autoevaluacion institucional y de
programas de manera eficiente y alineada con los factores para la renovaciéon de
registros calificados y acreditacién. Asi pues, los lineamientos de autoevaluacion son

los siguientes:

e Contar conun Modelo de Autoevaluacion el cual debera ser valorado de manera anual
con el fin de identificar posibles ajustes o actualizacion de conformidad con el marco
legal.

e Realizar seguimiento periddico a la gestion de los procesos académicos y
administrativos mediante la implementacién del Modelo de Autoevaluacion.

e Generar mecanismos y fuentes de informacion requerida para la implementacién de
los instrumentos de autoevaluacién segun correspondan al modelo definido.

e Establecer metodologias adecuadas para la revision y andlisis de los informes del
Proceso de Autoevaluacion de programas académicos e institucional.

e Formular planes de mejoramiento por programa o institucional como resultado de los

Procesos de Autoevaluacion.

Estos se desarrollan a partir de los principios de autoevaluacion: transparencia,
reflexion y compromiso, asi como de distintas estrategias de aplicacion dirigidas al
logro del mejoramiento continuo. Este proceso de autoevaluacién es permanente y
debe garantizar la participaciéon de todos los grupos de interés que intervienen en el
desarrollo de las actividades académicas, logrando a partir de esto, la apropiacion,
conocimiento y desarrollo de estrategias para el mejoramiento continuo de la

Institucion.
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La autoevaluacion en UNINPAHU es un proceso participativo en el que diferentes
actores de la comunidad Uninpahuista (estudiantes, docentes, directivos, personal
administrativo, egresados y empresarios del sector productivo), participan. Lo anterior
permite tener evidencia para emitir un juicio sobre qué tan cerca se encuentra el
programa académico o la misma Institucion de ser un referente de calidad. Esto
inmerso en un proceso de mejoramiento continuo determinado por los hallazgos de
oportunidades de mejora y consolidacion. Para el desarrollo de este proceso, la
Instituciéon cuenta con un equipo de trabajo que propende por involucrar las distintas
percepciones de los miembros de su comunidad con los aspectos institucionales y de
programas de UNINPAHU, esto, a partir del modelo de autoevaluacion, desarrollado

dentro del marco del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad.

Este modelo permite que los resultados obtenidos en los procesos de autoevaluacion,
compuestos en gran parte por las percepciones de las distintas partes interesadas, es
decir, los grupos o publicos de interés, sean veraces y concretos, puesto que asi se
asegura que el planteamiento de acciones de mejora sea contundente y coherente con
el estado de la Institucion. En consecuencia, se adjunta informe de autoevaluacion
con las percepciones de los grupos de interés recolectadas mediante las encuestas de
percepcion, una de las fuentes de informacidon establecidas en el Modelo de

Autoevaluacion.
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Imagen 20. Diagrama Resultados Encuesta de Autoevaluacion: Autoevaluacion y Autorregulacion.

Califique los siguientes aspectos sobre el proceso de
autoevaluacion y autorregulacién de los programas.

3,89

Jild

Pertinencia Calidad Participacion

m ESTUDIANTES DOCENTES

Fuente: Elaboracion propia.

El grafico respecto a la encuesta de autoevaluacion presenta las calificaciones
otorgadas por estudiantes y docentes respecto a tres aspectos clave del proceso de
autoevaluaciony autorregulacion de los programas académicos: Pertinencia, Calidad
y Participacion. Los docentes califican la pertinencia del proceso de manera mas
favorable que los estudiantes. Esto sugiere que los docentes perciben que los
procesos de autoevaluacion y autorregulaciéon estan alineados con las necesidades y
objetivos de los programas, mientras que los estudiantes consideran que hay espacio
para mejoras en este aspecto. Nuevamente, los docentes muestran una percepcion
mas positiva sobre la calidad del proceso en comparacion con los estudiantes. Aunque
ambos grupos califican este aspecto por encima del promedio, la diferencia podria
estar relacionada con las expectativas o experiencias directas con los instrumentos y
resultados del proceso. La participacién también es percibida de manera mas positiva
por los docentes que por los estudiantes. Esto refleja una percepcion mas activa de
los docentes en los procesos de autoevaluacion, mientras que los estudiantes quiza

no estan suficientemente involucrados o informados. Todas las calificaciones se

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional

Personeria Juridica segtin Resolucién No. 16971 del 09 de octubre de 1981del Ministerio de Educacién Nacional
Sede Administrativa: Carrera 16 39A 77 | PBX:332 3500
www.uninpahu.edu.co | uninpahu@uninpahu.edu.co | Bogota D.C. - Colombia



. =
SUNINPAHU ¢ '-EGADO

encuentran en un rango superior al promedio, lo cual refleja una percepcion global
positiva, aunque con oportunidades de mejora para involucrar mas a los estudiantes y
ajustar las percepciones entre ambos grupos. En general, el proceso de
autoevaluaciény autorregulacioén es percibido de manera positiva, pero hay un margen

para optimizar lainclusidony el impacto en la comunidad estudiantil.

Dentro de las dinamicas de actualizacion a la nueva vigencia de condiciones
Institucionales se establecié una seccién del Sistema Interno de Aseguramiento de la
Calidad - SIAC en el portal web de UNINPAHU donde se puede encontrar informacion

relacionada con:

e Autoevaluaciony autorregulacion.
e Registro Calificado.

e Acreditacién de Alta Calidad.

e Sistema de Gestion de Calidad.

e Gobierno Institucional.

e Documentos institucionales.

Para consultar esta informacion, podra usar el siguiente enlace:

https://www.uninpahu.edu.co/sistema-interno-de-la-calidad/.

Para la sistematizacion y uso de la informacion relacionada con el Sistema de Gestion
de Calidad, la Institucion cuenta con diferentes herramientas y estrategias entre las
que se destaca el Repositorio documental en OneDrive, herramienta de trabajo
colaborativo y de gestion documental en la que la Institucidon soporta el desarrollo de
sus procesos, actividades académicas y actividades administrativas, mediante el
disefio y manejo de la siguiente documentacién: procedimientos, formatos, manuales,
lineamientos y politicas, modelos, indicadores, actas, matrices, reglamentos, fichas

de caracterizacion.

Estos documentos a su vez se encuentran organizados de acuerdo con los procesos o

dependencias plasmadas en el Mapa de Procesos, de modo que cada una tiene
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definida su caracterizacién, sus procedimientos, los formatos que complementan
estos procedimientos, sus manuales, sus actas y cuando aplique, sus indicadores,
reglamentos, lineamientos y politicas. Es de resaltar que el acceso a este repositorio
documental es restringido, por lo que la informacién alli contenida puede ser
consultada solo por el Equipo de Planeacion y por las personas encargadas de
actualizar la informacion en cada dependencia. Toda la documentacion mencionada
se encuentra debidamente codificada, de acuerdo con el sistema de codificacion que

maneja la Direccién de Planeacion y Gestion de la Calidad.

Como se menciona anteriormente, la autoevaluacidn institucional es un proceso que
pretende la identificacion de fortalezas y oportunidades de mejora, por ende, su
desarrollo es esencial para la correcta gestion de actividades académicas y
administrativas en UNINPAHU. Asi pues, en los ultimos anos la Instituciéon ha realizado
de manera anual este proceso, por lo cual se han obtenido distintos resultados que
representan una evolucion de las condiciones y factores que componen las
actividades desarrolladas por los distintos miembros de la comunidad universitaria.
Como resultado de las autoevaluaciones realizadas en los ultimos afios, se generan
los planes de mejoramiento, definidos como el conjunto de procedimientos, acciones,
metas disefiadas y orientadas de manera planeada, organizada y sistémica desde la
Institucion. Para que estos planes de mejoramiento tengan un efecto positivo en los
procesos que se realizan, es necesario llevar a cabo un seguimiento a su ejecucion que

permita verificar que lo hecho es coherente con lo planeado.

Para UNINPAHU, el desarrollo de acciones de mejora y la potencializacién de las
fortalezas son fundamentales para alcanzar los objetivos institucionales, por ende,
mediante el proceso de autoevaluacidn, se busca identificar aspectos y factores de la
Institucion que requieren el planteamiento de estrategias y acciones para su
perfeccionamiento, aquellas que posteriormente son ejecutadas mediante el plan de
mejoramiento. Como resultado de la autoevaluacion institucional llevada a cabo en el

presente ano, se identificaron distintos factores y aspectos sujetos a ser mejorados,
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por tanto, se disefd el plan de mejoramiento con acciones enfocadas a responder
distintas necesidades de la Institucion, esto en alineacidon a lo establecido en el Plan

de Desarrollo Institucional.

En la Fundacion Universitaria para el Desarrollo Humano — UNINPAHU, el Estatuto
Docente es el documento que contiene los criterios y argumentos que identifican la
forma en que los mecanismos de seleccidon y evaluacion de profesores sean
coherentes con la naturaleza juridica, tipologia, identidad y misién institucional. El
Estatuto, tiene como objetivo lograr condiciones de trabajo adecuadas para el debido
cumplimiento de la misién, asi como estimular la labor formativa y preservar un
ambiente académico propicio en la Institucién, esto a través de la regulacion y
establecimiento del régimen de clasificaciéon, selecciéon, vinculacidén, promocion,
retiroy demas situaciones laborales, académicas y administrativas de los docentes. El
Estatuto Docente se encuentra publicado y actualizado en la pagina web de la
Institucion y sus modificaciones son divulgadas por parte de la Secretaria Generaly la
Vicerrectoria Académica, previa aprobacién por parte del Consejo Superior. El Sistema
de Evaluacion del desempefio docente de UNINPAHU, hace parte del Sistema de
Evaluacioén Institucional, puesto que se considera como un elemento formador y
orientador de las acciones académicas, se encuentra estipulado en el Titulo Quinto,
Capitulo | del Estatuto Docente y junto al Modelo de Evaluacién de Desempefo
Docente concibe un medio de informacidon que permite conocer aspectos del
quehacer profesoral desde una mirada integral. La autoevaluacién por programasy la
autoevaluacion institucional, por otro lado, también es aplicada a los docentes, con el
fin de conocer su percepcion sobre diferentes aspectos concernientes a UNINPAHU y
alos programas a los que pertenecen. Estas autoevaluaciones son llevadas a cabo por
parte de la Vicerrectoria Académica en la Semana de Autoevaluacion en la que
también se desarrolla la evaluacion de desempeno docente. La Direccion de
Planeaciény Gestion de la Calidad es quien consolida lainformacion Institucional para

plantear acciones de mejora.
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Tabla 14. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 4.

Caracteristica

Caracteristica 13. Cultura de la
autoevaluacion.

Fortalezas

lineamientos para el aseguramiento de la
calidad, que articule los procesos de
autoevaluaciéon y planeacion como
evidencia del compromiso de la
Institucion con el aseguramiento de la
calidad.

Oportunidades de Mejora
Se puede mantener informada a la

Se demuestra la existencia de politicas y

comunidad institucional acerca de los
resultados del proceso de
autoevaluacion y autorregulaciéon y el
impacto real de los planes de
mejoramiento institucionales producto
del ejercicio.

Se evidencia la sistematizacion, gestiony
uso de la informacion necesaria para
poder proponer e implementar acciones
de mejoramiento, teniendo en cuenta la
informacion registrada en los sistemas de
informacién de la educacion superior.

Se puede generar una actualizacion del
modelo de autoevaluacion y
autorregulaciéon teniendo en cuenta la
participacion continua de la comunidad
académica y que responda a las
necesidades actuales de la institucion,
ademds que sus resultados 'y
seguimiento sean comunicados
periédicamente.

Caracteristica 14. Procesos de
autorregulacion.

El impacto de los mecanismos de
seguimiento, evaluaciéon y ajuste por
parte de los 6rganos de direccién de la
Institucion en la calidad de sus procesos
y servicios se identifica y permite la
aplicacion.

Se puede mejorar la percepcién de la
comunidad académica en relacién con la
eficiencia de los mecanismos de
seguimiento, evaluacién y ajuste por
parte de los 6rganos de direccion de la
institucion, mediante un  trabajo
participativo que incluya el didlogo y la
mejora a través de la autocritica y la
transparencia.

Existen evidencias sobre el seguimiento a
los planes de desarrollo y planes de
mejoramiento derivados de los procesos
de autoevaluacion.

Caracteristica 15. Sistema
interno de aseguramiento de la
calidad.

Se realizan andlisis sistematicos y
periddicos por parte de la comunidad
académica acerca de los planes y
actividades de mejoramiento, a partir de
los indicadores de logro generados por la
misma institucion (como Valor
Académico Agregado y Resultados de
Aprendizaje, entre otros), asi como los
aportados por los Sistemas de
informacién de la Educacion Superior y
de los resultados de las pruebas de
Estado (Saber Pro y Saber T&T) de los
estudiantes.

Caracteristica 16. Evaluacion
de directivas, profesoresy
personal administrativo.

Se observan evidencias sobre la
transparencia y equidad en la aplicacion
de los criterios para la evaluacion de
profesores, personal administrativo vy
directivas, que tengan efectos en el
mejoramiento de la calidad en el
desempeno de sus funciones.

Se pueden definir mecanismos o
estrategias de sensibilizacion para que la
comunidad académica reconozca las
politicas, mecanismos y lineamientos
orientados a la designacion del personal
académico, administrativo y de apoyo.

Fuente: Elaboracién propia.
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Factor 5. Estructura y Procesos Académicos

Tabla 15. Evaluacién Factor 5.

Resul-
Factor Caracteristicas tado Fi-
nal

Porcentaje de cum-
plimiento por Resul-
tado

Porcentaje por ca-
racteristica

factor 5. estructuray
procesos académi-
cos

factor 5. estructura'y

Caracteristica 17. Componentes formati-
VOs.

Caracteristica 18. Componentes pedagégi-

procesos académi- . 4,2 4,0% 3,4%
cos yde evaluacion.

cos

factor 5. estructura y ) .

o Caracteristica 19. Componente de interac-

procesos académi- . . R P 4,8 3,0% 2,9%
ciony relevancia social.

cos

iz o] SR =RYA Caracteristica 20. Procesos de creacion,

elelel=EloE e[ [IEBR modificacion y ampliacion de programas 4,2 3,0% 2,5%

cos académicos.

10,3%

Porcentaje cumpli-

Puntaje promedio Factor 5 miento del Factor 5

86,0%

Se cumple en alto grado

Fuente: Elaboracioén propia.

La UNINPAHU ha definido diferentes mecanismos que permiten que su oferta
académica (programas académicos) gestione adecuadamente los procesos
curriculares y extracurriculares pertinentes para asegurar la calidad de la formacion,
conrelacioén a los perfiles de egreso y necesidades del sector productivo, esto sin dejar
de lado la formacion integral caracterizada desde los valores estratégicos

institucionales.

A partir del ano 2020, se establece el mas reciente Proyecto Educativo Institucional
(PEI), desde el cual consideramos que la formacidn debe preparar a las personas para
abordar todos los aspectos de la vida de manera integral sobre la base de los rasgos
que constituyen nuestra identidad institucional. Se promueve que los estudiantes se
apropien del conocimiento, desarrollen actitudes y habilidades necesarias para
asumir con autonomia, pensamiento critico y solidaridad sus compromisos y

responsabilidades personales, familiares, laborales, ambientales y sociales,
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necesarios para construir su proyecto de vida y aportar a la transformacion del pais.
Asi mismo, UNINPAHU entiende que la educacién integral pasa también por valorary
reconocer las caracteristicas, diferencias, posibilidades y expectativas de toda nuestra
comunidad educativa, por lo cual, busca promover el desarrollo, el aprendizaje y la
participacién de todos en un ambiente inclusivo, orientando sus acciones para
eliminar las barreras que puedan incidir en los resultados de aprendizaje en el entorno

educativo.

UNINPAHU centra sus procesos de formacion, de alli que el foco de atencidon sea el
aprendizaje por parte de los estudiantes. Esto quiere decir que lo mas significativo para
nuestra Institucion es lo que el estudiante sabe, comprende y es capaz de hacer. Bajo
esta premisa, se establecen los lineamientos generales para que las Facultades, a
través de los curriculos de los programas académicos, planteen, desarrollen, evalien
y mejoren los resultados en los procesos de aprendizaje. Con esta orientacion, se
espera que el estudiante explore, se prepare y aplique todo su potencial en el ejercicio
de su profesion. ELdocente, en su rol de guia, acompanay orienta esas posibilidades 'y
metas que el estudiante sera capaz de proyectar y alcanzar. En un escenario de
oportunidades, el aprendizaje se convierte en un camino amplio y diverso para que los
estudiantes cultiven su curiosidad y desarrollen sus intereses, sus competencias, sus
capacidades para desempenarse en el mundo laboral, sus valores éticos y ciudadanos
y, su capacidad para aprender durante toda la vida. Desde este enfoque, el aprendizaje
debe ser significativo, real y auténtico, en el marco del aprender a aprender, aprender
a sery aprender a convivir. Finalmente, la educacion centrada en el aprendizaje pone
de presente que el conocimiento es colaborativo, que requiere de los aportes de todos
en el aula, valora y fomenta la construccién de conocimiento en colectivo, pues
entiende que en la interaccion de saberes se generan logros mas amplios y

significativos para cada uno y para el grupo como comunidad de aprendizaje.

El componente formativo se puede representar de la siguiente manera:
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Imagen 21. Componente Formativo UNINPAHU.

Perfil de Ingreso

Resultados de Aprendizaje
Globales

Plan de Estudios
Resultados de
Aprendizaje
Semestrales
Syllabus

Resultados de
Aprendizaje

Perfil de Egreso

Fuente: Elaboracion propia.

La forma en la cual se articulan los resultados de aprendizaje con el plan de estudios

de cada programa es la siguiente:

o Perfil de egreso: contiene los atributos, unidades de competencia y resultados de
aprendizaje esperados.

e Micro curriculo: Descompone los atributos en competencias mucho mas especificas.

e Matrizderesultados de aprendizaje: presenta unidades de competencia, resultados
globales de aprendizaje, espacios académicos, resultados de aprendizaje por

asignatura, conocimientos y competencias.

Los resultados de aprendizaje de los programas reflejan los conocimientos,
habilidades y competencias que se espera que los estudiantes adquieran para liderar

eficazmente en el campo de accion de cada programa académico y contribuir al
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desarrollo de los ambitos profesionales. Se dividen en: Resultados de aprendizaje

globales y resultados de aprendizaje por asignatura.

Estos fueron disefnados siguiendo los lineamientos para la gestion de resultados de
aprendizaje y el marco referencial para la evaluacién de resultados de aprendizaje

establecidos por cada una de las facultades.

En el plan de estudios se constituyen aspectos que permitan al estudiante de cada
programa académico conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos
relacionados con el 4rea de conocimiento, pero también una comprensién profunda
sobre los factores humanos, sociales y ambientales propios del propdsito institucional
de formar seres humanos integrales y competitivos en todas sus dimensiones. Es por
esto que cada plan de estudios se compone de cursos disciplinares y transversales
(componente UNINPAHU). La construccion de estos se fundamenta en el estudio
minucioso de las tendencias econdmicas, ambientales, politicas, sociales y
tecnoldgicas en la cuenta con diferentes instancias de aprobacién como lo es el

Comité de Facultad, Consejo Académico y Ministerio de Educacion Nacional.

Cdédmo componente del desarrollo integral en el proceso formativo de los estudiantes,
la UNINPAHU define el MAR (Método de Alto Rendimiento), que es el programa de
crecimiento personal impronta de UNINPAHU, para que los integrantes de la
comunidad educativa alcancen un alto desempefio en sus actividades personales y
profesionales, mediante la mejora de capacidades para obtener resultados positivos

en todos los ambitos de la viday ampliar las oportunidades de cumplir sus metas.

Por medio del proceso permanente de formacion y acompanamiento, desde el M.A.R.
se trabaja en el fortalecimiento de habilidades blandas de las personas, ademas, se
fomenta el interés por el aprendizaje a través de la lectura y la escritura, el
conocimiento y manejo de herramientas virtuales, la capacidad en el uso de las
matematicas, las competencias en el idioma inglés y la disposicidon para el trabajo

interdisciplinary en equipo.
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ELM.A.R. es parte de la identidad de UNINPAHU vy, por lo tanto, su implementacién es
transversal a todas las areas de la Instituciéon. De esta manera, se concibe como una
estrategia diferenciadora que esta vinculada y es visible en el desarrollo de las

acciones formativas.

Lineas Estratégicas MAR

Tabla 16. Lineas Estratégicas MAR.

Matematicas para Lectura, Escritura

Desarrollo Integral la Vida y Oralidad (LEO) UNINPAHU Digital Way to English
*El Programa de oEl programa *El Programa de oEL programa *El programa Way
Desarrollo Integral Matematicas para Lectura, Escritura Uninpahu Digital to English  se
estd enfocado en la Vida busca que y Oralidad (LEO) busca potenciar proyecta hacia el
propiciar acciones la comprension y tiene por objetivo las competencias mejoramiento
que contribuyan al uso de las promover en la digitales en los progresivo del
fortalecimiento de matematicas haga comunidad miembros de la nivel de inglés
las habilidades parte de las educativa comunidad como lengua
blandas que se practicas préacticas de uninpahuista con extranjera para
pueden identificar cotidianas de las lectura, escritura 'y el fin de que que los
como: liderazgo, personas de una oralidad como puedan desenvolv participantes
desarrollo del manera agradable actividades erse con éxito en tengan un mejor
trabajo en equipo, y eficaz, se busca fundamentales de la cotidianidad perfil profesional y
motivacion, promover el la vida académica y responder de reconozcan en
comunicacion, potencial de y, en general, del manera eficiente a este idioma una
influencia, toma vincular a las desarrollo las demandas oportunidad de
de decisiones, actividades diarias personal de los académicas, mejora en la
conocimientos el uso de los integrantes de la laborales y calidad de trabajo
politicos y nimeros y el Institucién, esto sociales de la vida que desarrollen.
culturales, pensamiento con la idea de actual.
negociacion, abstracto como motivar el disfrute
fomento de la estrategia para por el acceso al
confianza y mejorar la toma de conocimiento y
gestion de decisiones. fomentar la
conflicto. curiosidad y la

creatividad,

esenciales para la
formacion integral
de todo
profesional.

Fuente: Elaboracion propia.

Asi pues, los mecanismos de evaluacién de los resultados de aprendizaje para
garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en el PEIl, PEP, DisefAos curriculares y

planeaciones académicas de cada asignatura, se constituyen en los siguientes:
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Imagen 22. Evaluaciéon Resultados de Aprendizaje.

EVALUACION DEL EVALUACION
RESULTADO DE APRENDIZAJE PRIMER CORTE 30%, SISTEMA DE ALERTAS

EVALUACION DOCENTE

SABER ESPECIFICO,
DISCIPLINAR Y RELACIONAL

ESPECIFICO POR SEGUNDO CORTE 30% Y “C‘S‘E“’GEU“",!,{?,gsgg',;',‘E" Y

ASIGNATURA TERCER CORTE 40%

/

Fuente: Elaboracion propia.

Frente a la apreciacion de la comunidad estudiantil y docente respecto a los sistemas

de evaluacion de los resultados de evaluacion, se generan los siguientes resultados:
Imagen 23. Diagrama Resultados Encuesta de Autoevaluacion. Resultados de Aprendizaje.

Califique los siguientes aspectos sobre los sistemas
de evaluacion de los resultados de aprendizaje que se
desarrollan o implementan.

3,95
3,92

Pertinencia Suficiencia Aplicacioén

ESTUDIANTES m DOCENTES

Fuente: Elaboracién propia.

Los docentes valoran ligeramente mas la pertinencia de los sistemas de evaluacion
que los estudiantes, aunque ambas calificaciones se mantienen cercanas al rango
superior. Estoindica que, en general, tanto estudiantes como docentes consideran que

los sistemas de evaluacion estan alineados con los objetivos de aprendizaje, aunque
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se podria explorar cdmo mejorar la percepcion estudiantil. Los docentes califican el
aspecto de suficiencia mas alto que los estudiantes. Esto podria indicar que los
docentes tienen una mayor confianza en que los sistemas de evaluacion cubren de
manera adecuada los resultados esperados, mientras que los estudiantes podrian
percibir algunas areas de deficiencia o necesidad de mayor alcance. En conclusion,
aunque las percepciones sobre los sistemas de evaluacion de resultados de
aprendizaje son positivas, las diferencias entre estudiantes y docentes reflejan areas

que podrian optimizarse para mejorar la experiencia y la confianza de ambas partes en

los procesos evaluativos.

Tabla 17. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 5.

Caracteristica

Caracteristica 17.

Fortalezas
Existen valoraciones y mediciones del
impacto de las politicas, estrategias,
recursos, ambientes y capacidades
orientadas a la gestion de los procesos
curriculares y extracurriculares de los
programas académicos.

Oportunidades de Mejora

Se pueden consolidar y/o generar
espacios de participacion de los
estudiantes y docentes para incluir sus
iniciativas frente al fortalecimiento de la
investigacién, innovacién, pensamiento
critico, creativo e innovador y el
desarrollo tecnoldgico en los programas
académicos.

Componentes formativos.

Se evidencia planificacién académica y
curricular que soportan el desarrollo de
los procesos formativos con acciones
estratégicas frente al diseno,
implementacion, desarrollo, el
seguimiento y la evaluacién de los
programas académicos.

Se puede fortalecer el impacto de la
internacionalizacion en los programas
académicos, mediante estrategias de
sensibilizacion a la comunidad
estudiantil y docente, asi como ampliar
la gestion de convenios para ampliar la
gama de posibilidades en
internacionalizacion.

Caracteristica 18.
Componentes pedagoégicos y
de evaluacion.

Existe definido un sistema de evaluacion
estudiantil que permite establecer la
pertinencia, efectividad e impacto de los
procesos formativos en los aprendizajes
de los estudiantes y su incidencia en la
cualificacion de las practicas
pedagdgicas de los docentes.

Se puede fortalecer el conocimiento
frente al fundamento de los sistemas de
evaluacién en los estudiantes y como
este contribuye el desarrollo de
resultados de aprendizaje.

Caracteristica 19. Componente
de interaccion y relevancia
social.

Existe correspondencia entre los perfiles
formativos y objetivos de los programas
académicos, respecto a las necesidades
y expectativas del campo profesional a
nivel local, regional, nacional y global.

Caracteristica 20. Procesos de
creacioén, modificaciony
ampliacion de programas

académicos.

Se demuestra que la creacién o
modificacién de programas académicos
va a acompafado de la adaptacion y
ampliacion de capacidades segun sea el
caso.

Se puede mejorar la percepcion de la
comunidad universitaria (estudiantes,
docentes, egresados y colaboradores)
frente a su participacion y representacion
en los cuerpos colegiados
institucionales, respecto a la creacion,
modificacién, extension o cierre de los
programas académicos.

Fuente: Elaboracién propia.
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Factor 6. Aportes de la Investigacion, el Desarrollo

Tecnolégico y la Creacién al Entorno

Tabla 18. Evaluacién Factor 6.

s Porcentaje de cum-
.. Resultado  Porcentaje por ca- wy
Factor Caracteristicas . o plimiento por Resul-
Final racteristica tado

factor 6. aportes de la investi-

clelo N ERT R OIELS eI EING S8 Caracteristica 21. Formacion para la in-
rrollo tecnoldgico y la crea- vestigacion, creacion e innovacion.
cién al entorno

factor 6. aportes de la investi-

ele el M ERT [ ELe e R (BB Caracteristica 22. investigacion, desarro-
rrollo tecnoldgico y la crea- llo tecnolégico, innovacion y creacion.
cién al entorno

4,1 2,6% 2,1%

5,0%

Porcentaje cumpli-
Puntaje promedio Factor 6 4,19 miento del Factor 84,0%
6

Se cumple en alto grado

Fuente: Elaboracién propia.

UNINPAHU asume la investigacién como una funcién sustantiva y prioritaria en el
desarrollo de la academia, la ciencia, la tecnologia, la innovacion y las artes y la
concibe como una fuente generadora del saber, soporte de la docencia, cuyo propdsito
es la creacion, recreacion y validacién de conocimientos. De esta manera se busca
consolidar una cultura de la Investigacion y fomentarla para que los miembros de
UNINPAHU desarrollen continuamente proyectos de investigacion disciplinares,
interdisciplinares, interinstitucionales e internacionales registrados y categorizados,
conimpacto en lasociedady posicionamiento en lacomunidad académica. Se espera,
ademas, posicionar la Investigacién de UNINPAHU a través de la produccion cientifica,
formativa y de creacidn artistica con reconocimiento nacional e internacional y de la

socializacion del conocimiento. En el marco del Decreto 1330 del 25 de junio de 2019,
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el Ministerio de Educacion Nacional resalta el papel fundamental de la investigacion
en el sistema educativo en Instituciones de Educacion Superior, por lo cual UNINPAHU
orienta estas politicas de investigacion, atendiendo lo establecido en el articulo
2.5.3.2.3.2.6. Investigacion, innovacién y/o creaciéon artistica y cultural de dicho
decreto. De esta manera, para la Institucidon seguira siendo prioritario desarrollar el
pensamiento critico y creativo entre la comunidad educativa. Ademas, los productos
de investigacion de la Institucidn se estructuran en diversas dimensiones, tales como:
investigacion  formativa, investigacion cientifica, creacién artistica e
internacionalizacién de la investigacion. Todo ello con el propésito de promover la
socializacion del conocimiento y alcanzar un reconocimiento tanto a nivel nacional
como internacional. Para ello, define una politica de investigacion como eje del

desarrollo de esta funcion sustantiva, representada de la siguiente manera:

Imagen 24. Politica de Investigacion UNINPAHU.

Proyectos
integradores de

/ aula
Invesfigacian Semilleros de

formativa
Investigacién Inveshgacmn
formativa y
formacion Opcwones de
investigativa grc do
Eventas \‘ Formacian —_—

académicos investigafiva
salientes

Eventos
académicos Internacionalizacién
entrantes de la investigacién

Creacion
artistica

Resultados modelo
Grupos de
MINCIENCIAS — i Investigacion
cientifica

Proyectos de
investigacion

Redes de
investigacién

Fuente: Elaboracion propia.

La informacion presentada permite destacar el esfuerzo de la institucion en relacién
con la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico, alineados con

estandares establecidos y necesidades del entorno. Se evidencia un compromiso
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claro en la gestion de procesos que fortalecen estas areas clave, sustentados en

resultados visibles y documentados.

Las evidencias recopiladas reflejan la realizacién de encuentros de autoevaluacion y
actividades de mejora que involucran a diversos actores de la comunidad académica,
generando insumos relevantes para la toma de decisiones y fortaleciendo la cultura de
la investigacion. También se destacan los avances en la generacion de productos de
investigacion, como opciones de grado, publicaciones cientificas y divulgacion
académica, que no solo refuerzan las capacidades internas, sino que también

proyectan la institucién como un referente en su entorno.

La infraestructura de investigacion muestra capacidad para responder a los
requerimientos actuales, respaldada por la existencia de alianzas estratégicas que
promueven la colaboracion con otras instituciones y sectores. Estas acciones han
permitido optimizar recursos y ampliar el impacto de las iniciativas desarrolladas.
Asimismo, se observa un adecuado uso de herramientas de evaluacién docente y
revisiones de desempefio, fundamentales para garantizar la calidad de los proyectosy

fortalecer la formacion investigativa.

En ciertos casos, se han identificado areas de oportunidad que requieren atencion
prioritaria. Por ejemplo, aunque se cuenta con productos significativos, algunos
indicadores reflejan la necesidad de fortalecer la produccion de patentes y derechos
de autor que permitan consolidar la propiedad intelectual de los desarrollos
realizados. Esto requiere estrategias especificas para incentivar la creatividad y

formalizar procesos de proteccion de los resultados investigativos.

La existencia de evidencias documentales, como planes de trabajo, evaluaciones
periddicas y resultados de autoevaluacion, refuerza la gestion institucional y asegura
la continuidad de los procesos. Estas acciones, acompanadas de un sistema de

seguimiento adecuado, permiten mantener un desempefo constante y alineado con

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional

Personeria Juridica segtin Resolucién No. 16971 del 09 de octubre de 1981del Ministerio de Educacién Nacional
€ Carrera 16 39A 77 | PBX:332 3500
www.uninpahu.edu.co | uninpahu@uninpahu.edu.co | Bogota D.C. - Colombia



-~ UNINPAHU ? DLEGADO

INSTITUCIGN UNIVERSITARIA

las expectativas de generacion de conocimiento y competitividad del sector

académico.

El andlisis general sugiere que la institucion mantiene un enfoque sélido en sus
procesos de investigacion, con resultados que reflejan avances significativos y
compromisos cumplidos. Sin embargo, se resalta la importancia de abordar las
oportunidades de mejora identificadas para potenciar aun mas su impacto y alcanzar
un nivel de excelencia que la posicione como lider en su ambito. La evidencia
disponible respalda este analisis y proporciona una base soélida para seguir

construyendo un modelo de gestidén innovador y sostenible.

Los proyectos de investigacion estan disefiados para articularse con sectores
productivos, empresariales y gubernamentales, promoviendo la transferencia de
conocimientos y fomentando la interdisciplinariedad. La investigaciéon formativa se
integra al aula mediante metodologias especificas que permiten a los estudiantes
adquirir experiencia temprana en procesos investigativos, mientras que los semilleros
de investigacién ofrecen espacios colaborativos para estudiantes, docentes y

egresados, promoviendo la creatividad, la innovacidon y el pensamiento critico.

La produccién cientifica, uno de los objetivos principales, incluye publicaciones en
revistas indexadas, el desarrollo de prototipos, software y la generacién de patentes.
Estos productos son difundidos a nivel nacional e internacional, lo que permite la
visibilidad de los resultados y el fortalecimiento de la institucion como referente en su
campo. Ademas, se busca promover la movilidad académica, tanto para docentes
como para estudiantes, a través de su participacion en congresos y eventos cientificos

de relevancia internacional.

La investigacion artistica ocupa también un lugar destacado, con la creacidon de obras
originales que enriquecen el patrimonio culturaly emocional de las comunidades. Este
tipo de investigaciones se extiende a diversas disciplinas, como las artes visuales, la

literatura, la musica y el disefio, integrandose en la propuesta formativa de la
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institucion. El marco normativo que orienta estas acciones se alinea con lo estipulado
en el decreto del Ministerio de Educacién Nacional, estableciendo una estructura
solida para la gestion y el desarrollo de la investigacién. La Direccion de Investigacion
y el Comité Institucional de Investigaciéon son los encargados de organizar y validar los

proyectos, garantizando la calidad y la ética en cada uno de ellos.

El compromiso con la responsabilidad social, la pertinencia y la calidad son principios
rectores que aseguran elimpacto positivo de la investigacion en la sociedad. Se busca,
ademas, fomentar la internacionalizacién de los proyectos, estableciendo alianzas y
convenios que potencien el alcance de las iniciativas investigativas y fortalezcan la

movilidad académica y profesional.

La institucidon cuenta con recursos internos destinados al desarrollo de proyectos y
semilleros de investigacion, complementados por fuentes externas que permiten la
sostenibilidad y el crecimiento de las actividades investigativas. Este modelo asegura
la continuidad de los esfuerzos en investigacion, consolidando un enfoque estratégico
y operacional que refuerza los propdsitos institucionales en beneficio de la comunidad
académicay la sociedad en general.
Imagen 25. Diagrama Resultados Encuesta de Autoevaluacién. Investigacion.
Califique el efecto que ha tenido el régimen de estimulos al

profesorado en el ejercicio cualificado de las siguientes funciones
sustantivasy convexas a la educacion:

3,77
3,60 3,60
Investigacion Innovacién Creacion Artisticay
Cultural
B DOCENTES

Fuente: Elaboracion propia.
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La formacidén en investigacion, pensamiento critico, creativo e innovador, y el fomento
del desarrollo tecnoldgico y la creacién artistica e intelectual muestran avances
significativos, destacandose por su alineacién con las necesidades actuales del
entorno académico, social y profesional. Se refleja una pertinencia evidente en los
programas, en los cuales se identifican esfuerzos por conectar las iniciativas
formativas con demandas sociales y tendencias globales. Sin embargo, existe una
oportunidad para fortalecer el impacto practico de estas estrategias en contextos

reales.

En términos de suficiencia, las iniciativas estan bien estructuradas y cumplen con los
objetivos basicos, ofreciendo recursos y oportunidades para la formacidon en
investigacion y desarrollo. No obstante, podria trabajarse mas en la expansién de
herramientas y recursos para diversificar las metodologias de aprendizaje y

profundizar en areas de interés estratégico.

La actualizacién, aunque satisfactoria, presenta un margen de mejora que permitiria
integrar con mayor rapidez y eficacia las tendencias emergentes en los campos de la
investigacion, la tecnologia y la innovacion. Mantener un enfoque dinamico y flexible
permitira a los programas responder de manera mas efectiva a los cambios rapidos

que caracterizan estos campaos.

En general, estos aspectos evidencian un compromiso sélido por parte de los
programas académicos para promover competencias clave en los estudiantes, con
una base establecida que podria beneficiarse de ajustes estratégicos para maximizar

su impacto y relevancia en un entorno globalizado y competitivo.
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Tabla 19. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 6.

Caracteristica

Caracteristica 21. Formacion
para la investigacion, creacion
e innovacion.

Fortalezas
Existe un compromiso institucional claro
con la investigacion como funcién
sustantiva. Politicas alineadas con
estandares nacionales e internacionales.

Oportunidades de Mejora
Mejorar la percepcién de la comunidad
académica respecto de la eficiencia de
las politicas y estrategias institucionales
para favorecer la investigacién de los
estudiantes. Se pueden generar espacios
de sensibilizacién y motivacion a los
estudiantes a participar en la revision y
propuestas de mejora de dichas politicas
y estrategias.

Existen evidencias que ilustren sobre la
participacion de  estudiantes en
actividades y estrategias curriculares
propias de los distintos niveles de
formacién y de las distintas modalidades
de oferta académica, que orienten la
formacion en el desarrollo y ejecucién de
los proyectos de investigacién incluidos
en el sistema oficial de registro de la
institucion, asi como, en los productos
derivados de estos.

Se puede trabajar en la mejora de la
disposicion de recursos, politicas y
estrategias para que se incentive la
creacion de proyectos de investigacion,
de desarrollo tecnolégico, innovacién o
creacion artistica.

Caracteristica 22.
investigacion, desarrollo
tecnolégico, innovaciény
creacion.

Hay evidencia de una ruta curricular que
contribuya al desarrollo de competencias
y habilidades cientificas, asi como de los
procesos regulares de mediciéon para
verificacion del cumplimiento de dichas
competencias y habilidades.
Incorporacion de los andlisis de dichas
mediciones en procesos de
mejoramiento institucional.

Se puede fortalecer el impacto de la
investigacion, desarrollo tecnolégico,
innovaciony creacion artistica, mediante
todas sus modalidades institucionales,
incentivando un crecimiento en nimero,
e impacto asociado a estos.

Existen evidencias documentales vy
estadisticas que den cuenta de la
sistematizacion del saber por parte de los
estudiantes y profesores.

Existe evidencia de facilidades para la
participaciéon de los estudiantes en
actividades académicas relacionadas
con la investigacion cientifica, el
desarrollo tecnolégico, la innovacion y/o
la creacion artistica y cultural.

Se cuenta con la infraestructura
necesaria para la investigacion,
desarrollo tecnolégico e innovacion.

Se evidencian unidades de investigacion
tales como grupos y semilleros de
investigacion.

Se cuenta con producciéon académica
reportada y reconocida por el sistema
nacional de ciencia.

Se evidencian politicas alineadas con
estandares nacionales e internacionales.

Fuente: Elaboracién propia.
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Factor 7. Impacto Social

Tabla 20. Evaluacién Factor 7.

0 or-[sis | Caracteristica 23. Institucidn y su 42 4,4% 3,7%
ocia entorno.
0 pacto CaracterlsFlca 24. impacto cultu- 46 3,6% 3,3%
ocia ral y artistico.
OTA 8,8 8,0% 7,0%
e promedio Facto 4,40 SIS .'_ : .. SIS 87,5%

Fuente: Elaboracioén propia.

Para UNINPAHU la extensidon y proyeccion social se entienden como funciones
sustantivas que posibilitan la interaccién entre la academia y la sociedad para
extender, transferir, adaptar e integrar el conocimiento cientifico, tecnolégico, cultural,
artistico y humanistico desarrollado en la Institucion, para, de esta manera, generar
nuevas posibilidades de creacién de conocimiento e impactar positivamente la
realidad social. Asi mismo, para interactuar con los conocimientos de las
comunidades locales, regionales o nacionales y construir con ellas nuevas formas de
intervencién sobre los problemas sociales, tecnoldgicos, culturales, econdémicos y
ambientales que redunden en su desarrollo sostenible. La extensidén y proyeccion
social son fundamentales en nuestra Institucion pues posibilitan que la misién
institucional se materialice con acciones concretas en diferentes comunidades,
diversos sectores productivos y, en general, en toda la sociedad. Para contribuir al
desarrollo de la ciudad y el pais, se proyectan actividades desde las siguientes
dimensiones: educacidon continuada; consultorias, asesorias, asistencia técnica,

entre otros; actividades y eventos culturales, recreativos y deportivos; practicas
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empresariales; proyectos y servicios de desarrollo social; proyectos de investigacion

social y empresarial; proyectos de emprendimiento.

Estratégicamente, se concibe la proyeccion interaccién con el entorno a partir del Plan
de Desarrollo Institucional 2024-2028, en el Eje Estratégico No. 3, el cual define el

siguiente objetivo:

e Incrementar el impacto social a través de programas de educacién posmedia que
fomenten la inclusién y la equidad, para disminuir las brechas sociales y promover el
relacionamiento de la institucién con entidades académicas (publicas y privadas) e
instituciones no académicas (culturales, sociales, gubernamentales, etc.), ampliando
la dimensién formativa de los estudiantes en cuanto a las necesidades reales de la

comunidad, fortaleciendo la empleabilidad y el empresarismo creativo.
UNINPAHU ha definido una politica de proyeccidny extensién social, el cual establece:

e Proyeccion social se orientaran y se desarrollaran de acuerdo con los principios y
criterios:

o Autonomia universitaria para preservar el libre ejercicio de las funciones sustantivas
de proyeccion social de forma integrada con la docencia e investigaciéon y segun la
légica académica de construccién y trasmision del conocimiento en beneficio de la
formaciény el bienestar de la sociedad.

o Relevancia y pertinencia en consonancia con los objetivos misionales, el plan de
desarrollo institucional, los programas de formacion de pregrado y posgrado y las
problematicas de la sociedad.

o Etica como la fuente de los valores de transparencia, justicia, responsabilidad,
solidaridad, equidad, inclusidn social y la aceptacion de las diferencias.

o Responsabilidad social que garantice que UNINPAHU tiene la idoneidad y capacidad
para analizar, prevery medir los alcances, utilidad y las consecuencias de la extension

0 proyeccion social.
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o Calidad, interdisciplinariedad y transversalidad para generary desarrollar proyectos de
extension que cumplan con altos estandares de calidad, Permitan fomentar el dialogo
entre saberes y conocimientos, la integracion de las funciones sustantivas y de éstas
con la organizacion institucional, a fin de optimizar y maximizar los recursos y los
beneficios para lograr el propdsito misional.

o Sostenibilidad, todas las propuestas, proyectos y actividades de extensién y
proyeccioén social deben ser viables y auto sostenibles financieramente.

o Cooperacion, para colaborar y participar con otras entidades publicas y privadas,
grupos, asociaciones o comunidades, en la realizacidon de programas y proyectos de
extensiony proyeccion social que contribuyan a consolidar la mision institucionaly el

desarrollo de la sociedad.

La proyecciéon y extension social en UNINPAHU tiene como propdsito general
desarrollar una cultura y una capacidad de proyeccion social que permita ampliar la
interaccidon y la cooperacion reciproca entre la institucion y la sociedad, articulando la
docencia y el aprendizaje, La investigacion y el intercambio de conocimientos
resultado de la produccion cientifica, tecnoldgica, intelectual, culturaly artistica, con
el fin de contribuir y aportar de forma responsable y de acuerdo con estandares de
calidad al bienestar en la solucién de los problemas sociales, y fortalecer las
capacidades productivas dentro del contexto politico ambiental, deportivo, artisticoy

cultural de las comunidades y entornos regionales y de la sociedad en general.
Especificos de la proyeccidn y extension social son los siguientes.

e Crear e implementar un modelo proactivo de proyeccién que amplie la interaccidon y
los procesos de cooperacién y articulacion de la institucién con su entorno social,
culturaly econdémico, de forma pertinente y con responsabilidad social.

e Desarrollar la funciéon social de la institucion, fortaleciendo la articulacion de las
funciones de docencia e investigacion, produccién cientifica, tecnoldgica. cultural y
artistica al servicio de la comunidad y la sociedad para buscar las soluciones

apropiadas a sus problemas y necesidades.
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e Incrementary facilitarelintercambioy la cooperacién de conocimientosy experiencias
con las comunidades académicas, centros y grupos de investigacion e instituciones
de caracter publico o privado a nivel nacional e internacional de acuerdo con criterios
de reciprocidad y aprendizaje mutuo.

e Responder a las demandas de actualizacidon y cualificacion de profesiones y
disciplinas, a través de las distintas modalidades de educacion continuay de servicios
académicos.

e Promovery fortalecer el desarrollo del espiritu emprendedor mediante una cultura que
estimule la creacidon de pensamiento, actitudes, valores y comportamientos que
permitan a las personas y las comunidades ser sujetos activos de su desarrollo, a
través de proyectos que generen beneficios sociales y econdmicos para el bienestar
de laregion.

e Desarrollo de las practicas y pasantias profesionales, facilitando la articulacién de los
programas académicos con las comunidades, organizaciones, instituciones vy
empresas del sector publico y privado.

e Promover las practicas y actividades de caracter voluntario entre docentes,
estudiantes, directivos y administrativos, respondiendo a la formaciéon ética y al
compromiso social de la comunidad Uninpahuista.

e Desarrollar una cultura de reconocimiento a los graduados, destacando en especial
los que han sobresalido por su importante rol e impacto en la sociedad y su
contribucidon en la mejora de los curriculos de formacidny de las funciones sustantivas
del quehacer universitario, ademas de ofrecerles diversas oportunidades de continuar
sus procesos de formacion a nivel de pregrado, posgrado y educacion continua.

e Promover y fortalecer la articulacién de la extensién y proteccién social con los
distintos medios de comunicacion institucional, internos y externos, a fin de difundiry
divulgar al interior, en la institucién y en la sociedad, los procesos, actividades,

modalidades y resultados de esta funcion sustantiva.
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Uno de los programas disenados para el cumplimiento de lo definido para extensidony

proyeccién social es INNOVA.

El Centro de Educacion Especializada — INNOVA de UNINPAHU es un area dedicada a
laformacién continuay especializada, enfocada en promover la conexidon con el sector
productivo nacional y atender sus necesidades de formacion. INNOVA ofrece
programas de capacitacion, consultorias y formacién a la medida, utilizando
metodologias innovadoras y tecnologias avanzadas para proporcionar una educacion
de alta calidad. Su objetivo es preparar a los profesionales con competencias
actualizadas y habilidades practicas, contribuyendo al desarrollo personal y
profesional de los participantes y al progreso de la sociedad en general. Entre las lineas
de formacién se encuentran diplomados y cursos, programas de ampliacion,

certificaciones, catedras empresariales y programas de estudios avanzados.

Ver https://uninpahu.edu.co/innova/

Imagen 26. Diagrama Resultados Encuesta de Autoevaluacion. Extensidon y Proyeccion Social.

Califique el efecto que ha tenido el régimen de estimulos al
profesorado en el ejercicio cualificado de las siguientes funciones
sustantivasy convexas a la educacion:

3,73

Proyeccién Social Extension

H DOCENTES

Fuente: Elaboracién propia.
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El grafico presenta una comparacion entre dos aspectos relacionados con el impacto
del régimen de estimulos al profesorado en el ejercicio de funciones académicas
especificas. Se observan diferencias ligeras en las valoraciones de cada aspecto, lo
que sugiere una mayor percepcion de efectividad en una de las funciones evaluadas.
Estas cifras reflejan un reconocimiento moderado por parte de los docentes hacia el
apoyo recibido para el desarrollo de dichas actividades, aungque se evidencian areas
que podrian fortalecerse para equilibrar o mejorar la percepcion general del impacto
en ambas dimensiones.

Tabla 21. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 7.

Caracteristica Fortalezas Oportunidades de Mejora

Se evidencia medicion y valoracion del
impacto de las apuestas y compromisos
con el desarrollo de programas,
estrategias y actividades orientadas a
atender las necesidades del entorno, en
aquellos contextos regionales en los que
hace presencia la Instituciény en los que

Se puede mejorar la percepcion de la
comunidad institucional frente a la
cobertura e impacto de las actividades
de extensién y proyeccion social, a través
de estrategias de socializacion y
ejecucion de actividades orientados a la
comunidad local, regional y nacional.

interactia con sus grupos de interés.
Anélisis de los resultados de dicho
impacto e incorporaciéon de estos en
planes de mejoramiento institucional.

Se evidencian actividades de proyeccién
social, que refleja un impacto en la
comunidad local.

Se pueden generar una serie de
estrategias orientadas a mejorar la
interaccion con los egresados a fin de
reconocer ampliamente los aportes de
ellos a la sociedad.

Caracteristica 23. Institucién y
su entorno.

El reconocimiento externo es
demostrable a partir de las actividades de
extension y proyeccioén social.

Existe evidencia de los aportes sociales
de los egresados en diferentes campos.

Se evidencia el impacto de las acciones
orientadas a poblaciones en condiciones
de vulnerabilidad en el area de influencia
de la institucion.

Las practicas y pasantias de los
estudiantes en los diferentes programas
académicos demuestran coherencias
con las necesidades de la institucion y el
sector externo.

Existen mecanismos para que el
egresado de la institucion facilite su
insercion laboral.

Se evidencian aportes a la proteccién y
gestion del patrimonio cultural artistico
material e inmaterial.

Caracteristica 24. impacto
culturaly artistico.

Fuente: Elaboracién propia.
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Factor 8. Visibilidad Nacional e Internacional

Tabla 22. Evaluacién Factor 8.

Resul-
Factor Caracteristicas tado Fi-
nal

Porcentaje por ca-  Porcentaje de cumpli-

racteristica miento por Resultado

Factor 8. VISIBILIDAD Caracteristica 25. Insercién de la institucion en

NACIONAL E INTERNA- contextos académicos nacionales e internacio- 4,4 2,7% 2,4%
CIONAL nales.

Factor 8. VISIBILIDAD Caracteristica 26. relaciones externas de pro-

NACIONAL E INTERNA- . P 4,0 2,3% 1,8%

CIONAL fesores y estudiantes.

4,2%

Porcentaje cumpli-

Puntaje promedio F r .
A D B miento del Factor 8

84,3%

Se cumple en alto grado

Fuente: Elaboracioén propia.

La UNINPAHU ha realizado un fuerte trabajo en la constitucién de convenios que le
permitan a los estudiantes, docentes, administrativos y egresados mejorar su
conocimiento a nivel interinstitucional e intercultural. Los convenios pueden ser

macro o especifico, asi mismo, pueden darse con instituciones, universidades o redes.

UNINPAHU tiene en cuenta la internacionalizacion del curriculo con estrategias como
las clases espejo o el intercambio remoto, con la posibilidad de tener proyectos
colaborativos con otras instituciones que sean una forma de cooperacion universitaria
donde los docentes de diferentes ciudades o paises puedan organizarse para impartir
contenidos equivalentes o complementarios, asi mismo, que compartan contenidos
educativos y se dé un trabajo de aprendizaje. Asi mismo, promueve la
internacionalizacién de la investigacion como una iniciativa conjunta de investigacion
e innovacion, asegurando la estancia de la investigacion o asistencia a eventos
cientificos, la posibilidad de ser ponente o representante de investigacion de

UNINPAHU, como se promueve una cultura de la internacionalizacidon que permite
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generar capital académico lo cual contribuye a consolidar la calidad de la oferta
académica con estandares nacionales e internacionales y que posibilita la insercion

de la comunidad educativa a un mundo globalizado.

Desde el 2021, UNINPAHU firmé el convenio de Expertos Internacionales con el
ICETEX, lo que proyecta que en los proximos anos el intercambio de docentes expertos
con universidades de todo el mundo. Este convenio, permite traer a grandes
académicos a la Institucién, y también favorece que los docentes de UNIPAHU puedan
participar en eventos de otras universidades a nivel internacional. En el 2024
UNINPAHU sigue creciendo en su relacionamiento con redes y otras instituciones,
como por ejemplo con UNIR, con la cual busca trabajar en promover el intercambio de
conocimiento cientifico, cultural y técnico. Asi mismo, el fomento de la investigacion,
a la transferencia en tecnologia y a la formacion superior de calidad, con especial
interés en el desarrollo social y econdmico de los pueblos. Por otra parte, se firmo
convenio con el Instituto Tecnoldgico Superior de México Felipe Carrillo Puerto,
contemplando promover y desarrollar, dentro de las posibilidades, actividades de
colaboracién que correspondan a las areas en las cuales ambas instituciones
manifiesten interés en desarrollar: clases colaborativas y clases espejo, intercambio
académico, programas conjuntos y de investigacion, entre otros. Por otro lado, se
alcanzé convenio con la Asociacién Colombianade Locutoresy Comunicadores (ACL),
a partir de la que se proyecta una oferta de educacion continuada, un plan de
profesionalizacién, una participacion en premios de periodismo, entre otros.
Igualmente, se firma convenio con la Fundacion Universitaria Comfenalco Santander
en donde ambas instituciones se comprometen a promover las relaciones
interinstitucionales para colaborar en actividades educativas, de investigacion y de
proyeccion social. También se tuvo el privilegio de participar en un congreso nacional
de semilleros y de firmar convenio para posgrados con la Universidad Santo Tomas. En
este mismo afo se participa en eventos académicos conjuntos, capacitacion e
invitados internacionales por medio de la red UxTIC — Red de Universidades para el

fomento de la investigacion en tecnologias de la informacion y la comunicacion. Del
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mismo modo, se participd con la Red Latinoamericana para la prevencién de crisis

medioambientales en un encuentro internacional de periodismo preventivo, (OID).
Otros convenios vigentes:

Imagen 27. Otros Convenios con UNINPAHU Vigentes.
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Tabla 23. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 8.

Caracteristica

Caracteristica 25. Insercién de
la institucién en contextos
académicos nacionales e

internacionales.

Fortalezas

Se demuestra la medicién y valoracién de
la respuesta Institucional a sus apuestas
y compromisos con la
internacionalizacién del curriculo y de la
investigacion, en aquellos contextos
nacionales e internacionales de su propio
interés.

Oportunidades de Mejora
Se puede revisar el proceso de
generacion, divulgacion, aplicacion,
seguimiento y mejora de la gestion de
convenios institucionales, con el fin de
generar un mayor impacto institucional.

Es posible demostrar la realizaciéon de
actividades de investigacién, innovacion,
creaciéon artistica y cultural y/o de
Extension o Proyecciéon Social, en
correspondencia con la naturaleza de la
institucion, desarrollados como
resultado de la cooperacion académicay
profesional, realizada por directivos,
profesores, estudiantes, egresados y
administrativos de la institucién, con
miembros de comunidades nacionales e
internacionales de reconocido liderazgo.

Existe evidencia de la utilizacién efectiva
por parte de la comunidad de profesores
y estudiantes de los estimulos
establecidos por la instituciéon para la
interaccién y cooperacién con programas
académicos e instituciones nacionales y
extranjeras.

Se evidencian convenios activos como
parte de lainteraccién institucionalcon la
comunidad.

Caracteristica 26. relaciones
externas de profesores 'y
estudiantes.

Se evidencian andlisis del impacto en la
calidad de los procesos de docencia,
investigacion y proyeccién social, asi
como de la calidad de la formacion de los
estudiantes, a partir de las interacciones
de profesores o expertos nacionales y
extranjeros que ha recibido la institucién
en los ultimos cinco afios. Incorporacién
de los resultados de dicho anélisis, en

planes de mejoramiento institucional.

Se puede trabajar en la estandarizacion y
automatizacion de los datos con fines de
comunicacién permanente, respecto de
los resultados de los procesos de
docencia, investigacion y proyeccion
social de profesores y estudiantes que
han participado en actividades de
cooperacion académica y profesional
con instituciones nacionales y
extranjeras.

Fuente: Elaboracion propia.
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Factor 9. Bienestar Institucional

Tabla 24. Evaluacién Factor 9.

Resul-
Caracteristicas tado Fi-

Porcentaje por carac- Porcentaje de cumpli-

nal teristica miento por Resultado

Factor 9. BIENES-
TAR INSTITUCIO-
NAL

Caracteristica 27. Estructura y funcio-

0,
namiento del bienestar institucional 7,2%

TOTAL s 7,2%

Porcentaje cumpli-

Puntaje promedio Factor 9 4,25 miento del Factor 9

Se cumple en alto grado

Fuente: Elaboracioén propia.

UNINPAHU fundamenta el modelo de bienestar universitario en la concepcion
humanista de formacion integral, inclusiva y psicosocial en coherencia con una
educacion ciudadana que permite orientar el crecimiento y libre desarrollo personal,
intelectual, afectivo y profesional, y contribuye al desarrollo de la libre personalidad, al
respeto por la dignidad humana y sus diferencias, y a fortalecer la calidad de vida de
todos y cada uno de los miembros que conforman esta comunidad universitaria. El
modelo de bienestar universitario de UNINPAHU esta organizado e implementado para
que responda a todas las caracteristicas, condiciones, requisitos factores e
indicadores establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional y a los principios y
objetivos misionales que reafirmen los valores y la identidad universitario y garanticen
plenamente la prestacion de los servicios a la poblacion estudiantil, docente,
administrativos, directivos y personal auxiliar vinculado a la Institucion, al mismo
tiempo que compromete la responsabilidad y participacion de todos sus miembros en
la ejecucion del mismo. El bienestar universitario debe entenderse como el
complemento fundamental del proyecto académico para garantizar la vida digna de
todos los miembros de la comunidad universitaria y su accidon responde a la
integracion de lo académico, lo administrativo y lo relacionado con el bienestar de la
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comunidad, dentro de lo propuesto por la filosofia de la Institucidon para que sea un
aporte positivo a las necesidades y, de esta forma, humanizar el estudio, el trabajo y la
investigacion en la promocién del desarrollo humano. La politica de Bienestar
Universitario orienta la planeacién, ejecuciéon, autoevaluacién y mejora de los
recursos, serviciosy procesos que la Institucion adelanta en el desarrollo del bienestar

para su comunidad universitaria.

Bienestar Institucional es el conjunto de politicas y programas que buscan el
desarrollo integral de cada uno de los miembros de la comunidad educativa, el
mejoramiento de su calidad de viday en consecuencia el mejoramiento de UNINPAHU.
Se orienta al desarrollo fisico, psicoactivo, espiritual y social de los miembros de la
comunidad académica en las areas de salud, recreacidén y deportes, desarrollo
humano, promocién socioecondmica y gestion cultural, mediante programas
encaminados a alcanzar la satisfaccion y permanencia de los miembros que

conforman la Institucion.

Los servicios prestados y promovidos desde la Direccién de Bienestar, para la
comunidad de estudiantes y egresados, tienen como base la Politica de Bienestary a
su vez los lineamientos que documentan el funcionamiento de las siguientes lineas

estratégicas:

e Salud integral y desarrollo humano: Corresponde a la implementacién de acciones
orientadas a la educacién en salud fisica y mental, asi como el autocuidado y la
promocién, prevencidon y mantenimiento del bienestar, a través de programas y
servicios que contribuyan al crecimiento y fortalecimiento del ser humano en todas
sus dimensiones biopsicosociales.

e Gestidon cultural: Implica el desarrollo de la dimensién estética a través de la creacion
e interpretacion artistica en sus distintas formas, promoviendo actividades orientadas
al reconocimiento y consumo de las practicas artisticas y culturales; adicionalmente,

promueve un concepto de cultura vinculado al desarrollo humano, fomentando la
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participacién ciudadana, la solidaridad socialy la asociacién, la formaciény evolucion
de los valores.

e Promocidn socioeconémica: Se articula el trabajo con otras dependencias de la
Institucion, en aras de favorecer la calidad de vida de toda la comunidad Uninpahuista,
a través de un programa consolidado de incentivos, descuentos, apoyos econdmicos
y becas, que pretenden mitigar las dificultades econémicas que impacten a la
comunidad, asi como favorecer el emprendimiento y la educacién financiera.

e Permanencia y apoyo estudiantil: Es el desarrollo de procesos formativos y la
implementacién de estrategias de atencion pertinentes en cada etapa del ciclo del
estudiante en la educacién superior, desde su ingreso hasta su graduacion,
encaminadas a fortalecer el crecimiento y desarrollo estudiantil, incrementar la

permanencia, el rendimiento académico, la retenciény graduacion oportuna.

Estos hacen parte del Modelo de Bienestar Universitario que esta organizado e
implementado con miras a responder a las caracteristicas, condiciones, requisitos,
factores e indicadores del Ministerio de Educaciéon Nacional y los principios y valores

que reafirman la identidad institucional.

Asi mismo, es importante tener en cuenta que el Bienestar Universitario, debe
entenderse como el complemento fundamental del proyecto académico de los
estudiantes, contemplandoy ejecutando acciones que garanticen un aporte positivo a
las necesidades de estos. Lo anterior tiene como resultado un impacto en los
miembros de la comunidad que se evidencia a través de los anos y se soporta desde la

normatividad, los marcos legales y los criterios de politicas y lineamientos.

Teniendo en cuenta la normatividad y lineamientos, Bienestar es entendido como el
proceso que contribuye a la formacidn integral humana de la comunidad, es decir, al
desarrollo desde todas las dimensiones como ser humano, por ende, en concordancia
con ello, UNINPAHU ha trabajado y ha desarrollado acciones con aras de impactar

positivamente a la comunidad universitaria, tales como:
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Star puntos.

Ferias de bienestar.
Caracterizacion estudiantil.
Semana de la salud.

Pausas activas

Préstamo de elementos

Charlas

Jornadas de donacién de sangre
Desarrollo de Iniciativas (Activate con bienestar, sports tips, entre otras).
Clases de actividad fisica y yoga.
Conferencias de salud mental.
Consejeria psicoldégica.

Semana de la cultura
Concursos.

Clases de musica, artes escénicas, danza urbanay ritmos latinos.
Torneos de videojuegos.

Entrega de becas e incentivos.
Empleabilidad.

Orientacion Psicoeducativa.
Talleres.

Trabajo con docentes y familia.
Orientacion vocacional.

Entre otras actividades.

La identificacion y establecimiento de las necesidades de la comunidad universitaria,
y las posteriores acciones ejecutadas en linea con la politica del proceso, se divulgan
a través de los diferentes canales institucionales: email y redes sociales, disponibles
para cualquier miembro de la comunidad académica. Esta divulgacién se realiza con

base a la marca de Bienestar Universitario, en donde se vela por resaltar el concepto
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del area, en concordancia con la evoluciéon de esta y la necesidad de impactar a la
comunidad. A suvez, se dainicio al uso de redes sociales especificas para la direccién
(Instagramy Facebook), en las que se promueven todas las acciones de los programas
de bienestar, y se vela por mantener una imagen fresca acorde a los lineamientos de

cada estrategia.

El modelo actual de evaluacion de los servicios y autoevaluacion, ademas de su
evolucion; es la respuesta a un conjunto de acciones con miras a la renovacién y
desarrollo de la Institucion. Para UNINPAHU, resulta fundamental recibir la
retroalimentacion y evaluacién de los diferentes servicios prestados a la comunidad y
a suvez, los espacios disenados y ejecutados para su desarrollo. Por ello, la Direccién
de Bienestar establecié un formato de encuesta de satisfaccion, el cual permite medir
la percepcion de los usuarios frente a las actividades en las que participan. De igual
forma, posteriormente, debido a la emergencia sanitaria, se crea por medio de
herramientas digitales, un formulario que da respuesta a las mismas necesidades de
retroalimentacion y facilita el diligenciamiento de la informacion. Por otro lado, el
aseguramiento de la calidad, mandato ligado a la normatividad que rige la Educacion
Superior en Colombia y tiene como objetivo principal fortalecer la calidad de la
formacion, iniciando con un proceso reflexivo sobre la Institucidon, sobre su
funcionamiento y la calidad del servicio que presta, se aplica para instaurarse como
estrategia de mejoramiento permanente que se cualifica en si misma, a través de

importantes definiciones en la politica académicay en cdmo esta orientada.
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Imagen 28. Diagrama Resultados Encuesta de Autoevaluacion. Programas de Bienestar.

Califique laincidencia de la implementacion de
politicas, programas y servicios de bienestar, en
coherencia con las condiciones y necesidades de la

comunidad.
3,82
3,73
3,58 4
3,58 3,56
1 3,43
Pertinencia Suficiencia

m ESTUDIANTES ® DOCENTES EGRESADOS

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de la imagen reflejan una evaluacion positiva de la incidencia de las
politicas, programas y servicios implementados. Sin embargo, se identifican
diferencias en la percepcion entre los grupos evaluados (estudiantes, docentes y

egresados).

Los docentes tienden a tener una valoracion ligeramente mas alta en ambos aspectos
evaluados, lo que sugiere que perciben una mayor adecuacion y suficiencia en las
iniciativas ofrecidas. Los estudiantes y egresados presentan opiniones similares, pero
ligeramente mas bajas, lo que indica areas donde las necesidades o expectativas

podrian no estar completamente satisfechas.

Estos resultados destacan la importancia de seguir ajustando las estrategias
implementadas para garantizar que los programas sean percibidos como pertinentes
y suficientes por todos los grupos, especialmente por aquellos con menores niveles de
valoracién. Esto también puede implicar una mejora en la comunicacién y el alcance

de las iniciativas a toda la comunidad.
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Tabla 25. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 9.

Caracteristica Fortalezas Oportunidades de Mejora \
Se cuenta con medidas de impacto en | Se puede mejorar la percepcion de la
cuanto a actividades de bienestar. comunidad  universitaria, mediante

estrategias que promuevan un mayor
reconocimiento y participacién de las
actividades de bienestar institucional.

Existen evaluaciones periédicas de los
servicios ofrecidos por la institucién en
materia de bienestar.

Las actividades incluyen acciones
orientadas al diagnéstico y prevencién de
los riesgos psicosociales, médicos y
ambientales.

Existen evidencias de las estrategias
orientadas a la inclusién de poblacién
vulnerable en condicién de discapacidad,
minorias raciales, género y de identidad
sexual.

Se evidencia pertinencia y resultado de
programas y actividades tendientes a
prevenir desastres y atender
emergencias.

Existen evidencias de la participacion de
la comunidad institucional en las
diferentes actividades de bienestar.

Caracteristica 27. Estructura 'y
funcionamiento del bienestar
institucional.

Fuente: Elaboracion propia.
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Factor 10. Comunidad de Profesores

Tabla 26. Evaluacién Factor 10.

Resultado | Porcentaje por carac- Porcentaje de cumpli-

Factor Caracteristicas X . .
Final teristica miento por Resultado

Factor 10. Comuni- Caracteristica 28. Derechos y de- 3,6 1,9% 1,4%
dad de profesores beres de los profesores.
Factor 10. Comuni- Caracteristica 29 Planta profesio- 41 1,8% 1,5%
dad de profesores nal.
Factor 10. Comuni- Caracteristica 30. Trayectoria 4.0 2,1% 1,7%
dad de profesores profesoral.
Factor 10. Comuni- Caracteristica 31. Desarrollo pro- 41 1,5% 1.2%
dad de profesores fesoral.
Factor 10. Comuni- Caraciterlstlca 32. interaccion 4.0 1,.2% 1,0%
dad de profesores académica de los profesores.
TOTAL . 6,7%
. . Porcentaje cumpli- o
Puntaje promedio Factor 10 3,94 miento del Factor 10 78,6%

Se cumple en alto grado

Fuente: Elaboracion propia.

Los docentes de UNINPAHU se empefan en formar seres humanos integrales,
poseedores de los conocimientos, habilidades y actitudes que la sociedad demanda
en los diferentes contextos. Son profesionales responsables, éticos, respetuosos y
comprometidos con su vocacién pedagogica y didactica, dan lo mejor de si para que
los estudiantes logren excelentes resultados de aprendizaje. Para los docentes de
nuestra Institucién es primordial estar a la vanguardia de las innovaciones en los
sectores productivos, para que desde su quehacer, potencien las capacidades de los
estudiantes. Son personas con visién de futuro, que identifican las necesidades de
conocimiento de la comunidad educativa y proyectan soluciones en su campo del
saber. Les gusta investigar y fomentar el pensamiento critico y dialogante. Los
profesores de nuestra Institucién son guias y ejemplo para quienes estan en proceso

de formacion profesional.

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional

Personeria Juridica segtin Resolucién No. 16971 del 09 de octubre de 1981del Ministerio de Educacién Nacional
Sede Administrativa: Carrera 16 39A 77 | PBX:332 3500
www.uninpahu.edu.co | uninpahu@uninpahu.edu.co | Bogota D.C. - Colombia



\ zLEGADO
5 UNINPAHU. =)

INSTITUCIGN UNIVERSITARIA

Imagen 29. El Docente de la UNINPAHU.

Forman seres humanos integrales, poseedores de los conocimientos,
habilidades y actitudes que la sociedad demanda en los diferentes
contextos.

Son responsables, éticos, respetucsos y comprometidos con su vocacion
pedagdgica y didactica, dan lo mejor de si para gue los estudiantes
logren excelentes resultados de aprendizaje.

Promueven las innovaciones en los sectores productivos, para que, desde
su quehacer, potencien las capacidades de los estudiantes.

Identifican las necesidades de conocimiento de la comunidad educativa
vy proyectan soluciones en su campo del saber.

Son guias y ejemplo para quienes estén en proceso de formacién
profesional.

° Desarrollan la investigacién y fomentan el pensamiento critico y
dialogante.

Fuente: Elaboracion propia.

En la UNINPAHU, el Estatuto Docente es el documento que contiene los criterios y
argumentos que identifican la forma en que los mecanismos de seleccidny evaluacioén
de profesores sean coherentes con la naturaleza juridica, tipologia, identidad y misién
institucional. El Estatuto, tiene como objetivo lograr condiciones de trabajo adecuadas
para el debido cumplimiento de la misién, asi como estimular la labor formativa y
preservar un ambiente académico propicio en la Institucion, esto a través de la
regulacion y establecimiento del régimen de clasificacién, seleccion, vinculacion,
promocion, retiro y demas situaciones laborales, académicas y administrativas de los
docentes. El Estatuto Docente se encuentra publicado y actualizado en la pagina web
de laInstitucidony sus modificaciones son divulgadas por parte de la Secretaria General

y la Vicerrectoria Académica, previa aprobacion por parte del Consejo Superior.

En coherencia con los procesos de seleccion de profesores, la Institucidon busca en su
personal docente unas caracteristicas minimas de vinculacion e ingreso, que varian
dependiendo del nivel de formacion, el titulo académico, la experiencia y los

conocimientos especificos. Asi pues, desde la Vicerrectoria Académica se establecen
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los perfiles de profesores que se acoplan a los programas y a lo plasmado en los
Syllabus, de modo que cada docente tenga los conocimientos, los titulos académicos
y la experiencia en concordancia con el pensum de cada programay con el campo de
la Facultad a la que desea pertenecer. De esta forma se compone el grupo docente de

la institucion:
Imagen 30. Composiciéon Porcentual Docentes por Modalidad de Contrato.

Vinculaciéon docente por dedicacion de tiempo
120%

100%

80%
L1
A0%
20%

0%
2019 20191 20201 202010 0211 20210 2022 20221 2023 20231 20241

mDocentes Tiempo Completo B Docenfes Medio Tiempao m Docentes Catedraticos

Fuente: Gestion humana.

Debido a las condiciones de los programas actuales, la mayoria de nuestros docentes
se encuentran vinculados bajo la modalidad de medio tiempo. Si embargo de acuerdo
con la tendencia, los docentes catedraticos han sido acogidos bajo la modalidad de
medio tiempo, lo que permite una mejora carga prestacional y una adicién de
actividades administrativas, investigacion, extensién y proyeccién social, importantes

para el posicionamiento de la UNINPAHU y sus funciones sustantivas.

La Direccién de Gestiéon Humana es la encargada de llevar a cabo el seguimiento de la
planta profesoral, mediante el desarrollo de los procesos de vinculacion, contratacion,
instauracién del tiempo de dedicacién y la definicién del porcentaje de disponibilidad

frente a las funciones profesorales.
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ElEstatuto Docente en sus articulos 19, 20,21y 22, establecen los siguientes derechos
y deberes de los profesores, que junto con lo consagrado en la Constitucién Politicay
en la Ley, consolidan la normatividad necesaria para que los docentes desarrollen con

excelencia su labory cumplan con la mision y los objetivos institucionales:

a) Derechos:

e Ejercerconplenalibertad sus actividades académicas, dentro de un marco de respeto
por las normas institucionales.

e Participar en los programas institucionales de actualizacién de conocimientos y
perfeccionamiento académico.

e Hacer uso de los servicios administrativos y de bienestar institucional.

e Recibirtrato respetuoso de parte de la comunidad universitaria en general.

e Conocer el Estatuto Docente, las normas y reglamentos especiales de la Institucion.

e Acceder a las fuentes de informacién académica, investigativa y cientifica, dispuestas
por la Institucién en beneficio de su desarrollo profesional.

e Conocer los resultados de la evaluacidon de su desempefo docente.

e Participar en los cuerpos colegiados de la Institucidn, en los términos y condiciones
establecidos en el Estatuto General.

b) Deberes:

e Cumplir en debida forma sus compromisos contractuales con la Institucion, en
particular las obligaciones académicas en las condiciones establecidas en el
calendario académico institucional.

e Observarlas normasinherentes a la ética de su profesiény a su condicién de docente.

e Ofrecer tratamiento respetuoso a la comunidad universitaria.

e Presentar ante la instancia competente el plan de implementacién de clases de
acuerdo con los criterios establecidos.

e Estar actualizado con las tendencias investigativas, didacticas, tecnoldgicas y

disciplinares, y su aplicabilidad al trabajo de aula.
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e Participar en los programas de perfeccionamiento docente establecidos por la

Institucion y aplicarlos en su practica pedagégica, investigativa y de proyeccidon social.

Los requisitos de seleccidn e ingreso varian segun el nivel del cargo, este depende del
nivel de formacioén profesional, la experiencia docente y disciplinar, la produccion
intelectual e investigativa y la permanencia en la Institucion, con posibilidad de
ascenso en el escalafén, de acuerdo con lo relacionado en el Capitulo I, Titulo Primero

y Capitulo |, Titulo Segundo del Estatuto Docente.

En cuanto al otorgamiento de distinciones y estimulos, UNIPAHU reconoce € incentiva
al docente que se distinga en el ejercicio de su actividad docente, de investigacion o

de extension, por medio de las siguientes distinciones académicas:

e Mencion especial: Es otorgada por la Rectoria al docente que haya destacado en su
desempeno docente.

e Mencién de Docente Distinguido: Es otorgada por el Consejo Académico, al docente
que realice importantes aportes a la academia o en general a la Institucion. Dichas
distinciones son otorgadas de acuerdo con lo estipulado en el Capitulo Il del Estatuto

Docente dependiendo de la vinculacion contractual.

Evaluaciones de desempefo: En el Capitulo I, Titulo Quinto, el Estatuto Docente
establece que todos los docentes seran evaluados periédicamente de manera
objetiva, imparcial, formativa e integral, a través de la valoracion del cumplimientoy la
calidad de las actividades desarrolladas por el docente. Igualmente, se estipula que la
evaluacion se llevara a cabo por medio de un Sistema de Evaluacion, el cual busca
definir las competenciasyfunciones de los docentes, establecer las politicas, criterios
y procedimientos para la evaluacién docente, promover el mejoramiento continuo,
definir planes de capacitacién y formacién con el fin de garantizar la participaciéon de
los profesores en los programas de distinciones e incentivos, todo esto mediante los

siguientes componentes:

e Autoevaluacién del docente.
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e Evaluacién del estudiante al docente.
e Evaluacion del jefe inmediato al docente.

e Lasdemas que determine la Institucién.

Asi pues, a partir de los criterios de evaluacién establecidos en el Estatuto, la
Vicerrectoria Académica, asesorada por el Comité de Evaluacidn, es quien disefia los
instrumentos de evaluacion y prepara el Plan de Formacién y Capacitacién Docente,

con base en los resultados obtenidos.

El Sistema de Evaluacién del desempeno docente de UNINPAHU, hace parte del
Sistema de Evaluacién Institucional, puesto que se considera como un elemento
formador y orientador de las acciones académicas, se encuentra estipulado en el
Titulo Quinto, Capitulo | del Estatuto Docente y junto al Modelo de Evaluacién de
Desempeino Docente concibe un medio de informacién que permite conocer aspectos
del quehacer profesoral desde una mirada integral. La autoevaluacién por programas
y la autoevaluacién institucional, por otro lado, también es aplicada a los docentes,
con el fin de conocer su percepcién sobre diferentes aspectos concernientes a
UNINPAHU vy a los programas a los que pertenecen. Estas autoevaluaciones son
llevadas a cabo por parte de la Vicerrectoria Académica en la Semana de
Autoevaluacion en la que también se desarrolla la evaluacidon de desempeno docente.
La Direccion de Planeacion y Gestion de la Calidad es quien consolida la informacién

Institucional para plantear acciones de mejora.
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Imagen 31. Diagrama Resultados Encuesta de Autoevaluacion. Estatuto Docente.

Califique los siguientes aspectos del estatuto docente
y de las politicas que establecen distinciones,
estimulos que promueven la trayectoria profesoral.

3,99

Pertinencia Aplicacion

m DOCENTES

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados indican que las politicas y normativas relacionadas con el desarrollo
profesional de los docentes son percibidas como adecuadas y relevantes en el
contexto institucional. Existe una valoracién positiva en cuanto a su alineacion con las
necesidades y expectativas, lo que refleja un esfuerzo por promover la trayectoria

profesoral mediante mecanismos estructurados y pertinentes.

Sin embargo, la percepcidon sobre la implementacién de estas politicas, aunque
también favorable, es ligeramente inferior, lo que sugiere que podrian existir
oportunidades de mejora en su aplicacion practica. Esto podria implicar ajustes en los
procesos, mayor claridad en los lineamientos o una mejor comunicacién para
garantizar que los docentes perciban los estimulos y distinciones de manera mas

efectiva y tangible.

En general, los resultados destacan un enfoque sdlido hacia la promocion del
crecimiento profesional docente, con espacio para optimizar la ejecucién de las

estrategias planteadas.
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Tabla 27. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 10.

Caracteristica

Caracteristica 28. Derechos 'y
deberes de los profesores.

Fortalezas

Reconocimiento de derechos como la
libertad académica, respeto y acceso a
programas de actualizacion y
perfeccionamiento.

Oportunidades de Mejora
Se pueden generar acciones para
garantizar que todos los docentes
conozcany comprendan plenamente sus
derechos y deberes, a través de
campafias de comunicacién mas
efectivas y capacitaciones especificas.

Estipulacion de deberes claros como la
actualizacién continua, la participacién
en programas de perfeccionamiento y la
ética profesional.

Implementar un seguimiento mas
riguroso al cumplimiento de los deberes
docentes para fortalecer la calidad
educativa y el compromiso profesional.

Caracteristica 29 Planta
profesoral.

Criterios claros para la seleccion,
vinculacién y clasificacion docente,
adaptados a los perfiles requeridos por
los programas académicos.

Incrementar la estabilidad laboral,
priorizando la vinculaciéon a tiempo
completo o medio tiempo frente a la
modalidad de catedra.

Se puede mejorar la percepcion de la
comunidad universitaria, respecto a:

- Mecanismos de evaluacion a los
docentes para cualificacion.

- Distribuciones de labores
adecuadas a los docentes y en
condiciones de calidad y espacios
adecuados.

Caracteristica 30. Trayectoria
profesoral.

Existe una evaluacion profesoral que
incluya auto, hetero y del jefe inmediato.

Se puede mejorar la percepciéon de la
comunidad universitaria, respecto a:

- Demostrar el impacto de las
evaluaciones docentes en el
desarrollo de estos.

- Escalafén docente.

- Estimulos docentes.

Caracteristica 31. Desarrollo

Se pueden demostrar los resultados con
mediciones que ilustren los impactos de
la politica institucional en la cualificacion
profesional y pedagégica de sus

Se puede mejorar la percepcion de la
comunidad universitaria, respecto a:

- Criterios de reconocimiento vy

Caracteristica 32. interaccion
académica de los profesores.

periddicos por parte de los miembros de
la comunidad académica de la
Institucion, en relacién con la existenciay
desarrollo de politicas y estrategias
orientadas a facilitar la constitucién de
comunidades académicas en la
institucion y su interacciéon con otras
homélogas del orden nacional e
internacional.

profesores. estimulo a los docentes.
profesoral. - Transparencia en sus evaluaciones
de desempeno.
- Capacitaciones realizadas a los
docentes y sus resultados.
Se definen analisis sisteméaticos vy

Fuente: Elaboracién propia.
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Factor 11. Comunidad de Estudiantes

Tabla 28. Evaluacién Factor 11.

0 0 oLl Caracteristica 3;. Derechos y debe- 35 3,8% 2,7%
de estudiante res de los estudiantes.
0 0 dad Caracterllstlca 34. aij|S|on y per- 4,0 3,0% 3,1%
de estudiante manencia de estudiantes.
0 0 dad Caracteristica ?5. Estimulos y apo- 42 43% 3,6%
de estudiante yos para estudiantes.
OTA 11,8 12,0% 9,5%
3,93 el ractor 11 78,8%

Fuente: Elaboracioén propia.

En UNINPAHU, el Reglamento Estudiantil es el documento que establece los criterios
y directrices que garantizan que los mecanismos de seleccién y evaluacion de
estudiantes estén alineados con la naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision
institucional. Este reglamento regula las relaciones e interacciones entre los
aspirantes, estudiantes y la Institucién, abarcando aspectos como derechos y
deberes, situaciones académicas y administrativas, régimen de participacién
democratica y el régimen disciplinario. El documento se encuentra publicado y
actualizado en la pagina web institucional, y cualquier modificacién es divulgada
oportunamente por la Secretaria General y la Vicerrectoria Académica, previa

aprobacion del Consejo Superior.

La regulacién de los derechos y deberes de los estudiantes de UNINPAHU, se
encuentran contenidos en el Capitulo VIl del Reglamento Estudiantil, articulo 46,
vigente desde el 17 de mayo del 2011 hasta la actualidad, en el cual se relacionan los

siguientes derechos y deberes:
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a) Derechos:

e Ejercer de manera responsable sus derechos como ciudadano y estudiante de
INPAHU.

e Asistir a clase y en general a todas las actividades académicas programadas en
desarrollo del curriculo.

e Recibir y beneficiarse de los servicios administrativos, académicos y de bienestar
universitario que le ofrece la Institucion.

e Recibir atencioén, asistencia y orientacion de parte de quienes tienen funciones
directivas, docentes, administrativas o asistenciales y ser sujeto de la correcta
aplicacién de las normas reglamentarias.

e Cursar el programa de formacidon académico y acceder a los recursos que INPAHU le
ofrece.

e Recibir tratamiento respetuoso de parte de la comunidad universitaria, entendida
como el personal administrativo, docente, estudiantil de egresado y demas que
participen en las actividades institucionales.

e Presentar solicitudes, reclamaciones, sugerencias y observaciones, de manera
respetuosa.

e Obtener certificados de calificaciones, registros y documentos relacionados con su
propia actividad académica.

e Conocer los resultados de sus evaluaciones académicas.

e Participar en los organismos de orientaciéon corporativa que establezcan las normas
institucionales.

e Conocer el Reglamento Estudiantil, las normas y reglamentos especiales del
respectivo programa académico. El desconocimiento de las normativas
institucionales no exime de responsabilidad al estudiante.

e Acceder a las fuentes de informacién dispuestas por la Instituciéon en beneficio de su

formacién académica.
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e Informar oportunamente, ante la instancia pertinente, el retraso o el incumplimiento
de los docentes en el momento de impartir clase.

b) Deberes:

e Asistiratodas las actividades académicasy potenciar las oportunidades de formacién
que le ofrece INPAHU.

e Desarrollar en forma coherente y oportuna todas las actividades de trabajo
independiente que sean propuestas en cada asignatura para el cumplimiento de las
competencias especificas propuestas.

e Respetar los derechos ajenos y no abusar de los propios, ajustando su conducta a las
normas sociales y éticas que dignifican a la persona.

e Respetaryapoyar atodos los miembros que integran la comunidad universitaria.

e Participar en la vida comunitaria y civica de la Institucién, vinculandose de manera
activa a los eventos culturales, sociales, artisticos o deportivos.

e Preservary difundir el buen nombre e imagen de INPAHU.

e Conocerycumplir los Reglamentos de la Institucion.

e Conservar en buen estado los bienes de la Institucion.

e Representar dignamente a la Institucion en los eventos para los que sea designado,
INPAHU se reserva el derecho de publicar, distribuir, editar, comercializarimagenes de
los estudiantes, tomadas en las instalaciones o eventos de la Institucion.

e Conocer y cumplir las actividades académicas y administrativas fijadas en el
Calendario Institucional.

e Portar el carné estudiantil de forma personal e intransferible, para identificacion y uso
de los servicios institucionales.

e Cumplir y participar en las actividades académicas que integran el curriculo del
programa respectivo y presentar las evaluaciones en las fechas programadas e
informar oportunamente sobre la inasistencia de los docentes.

e Respetar las opiniones y criterios de los demas, la diferencia individual y permitir su

libre expresion.
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e Abstenerse de realizar o participar en actos de discriminacidn politica, racial, religiosa

o de otra indole.

e Abstenerse de ingresar a la Institucién bajo los efectos de bebidas embriagantes o

alucinégenos o portando armas de cualquier naturaleza.

e Entre otros y los demas deberes consagrados en el Estatuto de la Institucion y del

presente Reglamento.

A través de la Secretaria General de UNINPAHU se hace el seguimiento
correspondiente al cumplimiento de los Deberes y Derechos de los estudiantes,
mediante el uso del sistema AYRE, la promocién de los servicios de bienestar, la
administracién de bases de datos y la divulgacion de estos en la péagina web

institucional.

UNINPAHU otorga distinciones e incentivos al estudiante regular que sobresale por su
rendimiento académico, desempeno profesional y cooperacién en la vida
institucional, de manera que otorga y gestiona estimulos, segun lo estipulado en el

Capitulo X del Reglamento Estudiantil:

Tabla 29. Incentivos al Estudiante UNINPAHU.

Distincién Condiciones

Mencidn de estudiante distinguido Estudiante que haya obtenido un promedio superior o igual a
4.5, que no haya perdido ninguna asignatura, que no haya
suspendido temporalmente su programa y que no haya sido
sancionado disciplinariamente.

Grado de Honor Estudiante que obtenga un promedio igual o superior a 4.8,
que no haya perdido ninguna asignatura, que no haya
suspendido temporalmente su programa y que no haya sido
sancionado disciplinariamente, esta distinciéon se hara
constar en el acta de grado.

Mencién de trabajo de grado laureado Trabajo de grado con condiciones de calidad que haya
obtenido una calificacion igual a 5.0 y que haya sido
postulado previamente para la distinciéon por el Comité de
Investigacion de Facultad y por el Decano de la Facultad o
director del Programa, esta distincidon se hara constar en el

acta de grado.
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Mencidn de trabajo de grado meritorio Trabajo de grado con condiciones de calidad que haya
obtenido una calificacion minima de 4.5 y que haya sido
postulado previamente para la distincién por el Comité de
Investigacion de Facultad y por el Decano de la Facultad o

director del Programa.

Tabla 30. Explicacién Incentivos al Estudiante UNINPAHU.

Incentivo Estimulo Condiciones

Matricula de Honor Exoneracién en el pago delvalortotalde Obtener el maéaximo promedio del

la matricula para el periodo académico programa, con calificaciones no

siguiente inferiores a 4.5, ser estudiante regular
con conducta meritoria y entrar a cursar
un periodo académico regular

Publicacién de trabajos Publicaciéon de trabajos de grado e Trabajos que a juicio del jurado

investigacion calificador lo ameriten y obtengan un
concepto favorable de la Junta de
Publicaciones.

Exhibicion de obras artisticas, Obras que ameriten su exposicion

plasticas, literarias u otras

Monitorias académicas Exoneracién del pago total o parcial del  Estudiante que tiene un buen

valor de la matricula, durante el periodo  rendimiento académico, conducta

lectivo en que realice la monitoria meritoria y presente dificultades

econdémicas para cancelar su matricula

Fuente: Elaboracién propia.

Para la admisién y seleccién de estudiantes, UNINPAHU cuenta con lineamientos,
procesos y procedimientos que establecen los requerimientos minimos para que un
estudiante pueda ingresar a la Institucién bajo las modalidades de estudiante nuevo,
reintegro o por transferencia. Estos requerimientos se articulan con los criterios de
inscripcién, seleccion, admision, ingreso y matricula de estudiantes, establecidos en
el Capitulo Il del Reglamento Estudiantil, que varian de acuerdo con la modalidad de
ingreso. De modo que, para la admision de aspirantes de pregrado, la Oficina de
Admisiones encargada de garantizar el cumplimiento de dichos criterios, verifica que

se cumpla lo siguiente:
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e Poseertitulo de bachiller o su equivalente en el exterior debidamente convalidados por
el Ministerio de Educacion Nacional.

e (Copiadelresultado de la Prueba del ICFES.

e Fotocopia del documento de Identidad.

e Una fotografia a color 3x4 cm.

e Formulario de inscripcion via web diligenciado.

e Recibo de pago por elvalor de lainscripcion.

En cuanto a los criterios y requisitos del proceso de evaluacion, en el Capitulo VI del
Reglamento Estudiantil, se relaciona el Sistema de Evaluacidon y Promocién del
estudiante, aquel que establece los métodos y técnicas utilizadas por la Vicerrectoria
Académica para medir cualitativa y cuantitativamente el desempefio del estudiante.
La evaluacion del estudiante se ve representada por el Promedio de Calificacién por
Semestre (PCS), y el Promedio de la Calificacion Acumulado (PCA), que es la sumatoria
de todas las calificaciones obtenidas durante la realizacion del programa. Estos
promedios, a su vez, son obtenidos de los reportes de evaluacion y la escala de
calificaciones, cuya cuantificacion se expresa en la escala de cero punto cero (0.0) a
cinco punto cero (5.0) en valores enteros y un decimal. Por otro lado, estas
evaluaciones son analizadas y estudiadas por la Direccion de Bienestar mediante un
sistema de alertas, que permite generar estrategias de intervencién para fortalecer el

desempeno de los estudiantes e identificar factores de riesgo.

En el capitulo IX del Reglamento Estudiantil se incluye el Régimen disciplinario, que
esta orientado a preveniry corregir conductas del estudiante contrarias alavidaya la
cultura institucional y todas aquellas que atenten contra la Constitucion Politica, Las
Leyes, el Estatuto y Reglamentos Institucionales o contra el orden académico,
ademas, se describe el paso a paso del desarrollo de los procesos disciplinarios,
sanciones y recursos teniendo en cuenta la normativa vigente. Para garantizar el
debido proceso, la Institucion sigue el procedimiento enunciado en el Reglamento

Estudiantil:
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e En primer lugar, se da inicio al proceso de oficio, por informe o queja debidamente
fundamentada.

e Unavezrecibida lainformacién, el decano correspondiente notifica al estudiante de la
apertura del proceso disciplinario y paralelamente convoca al Comité Disciplinario de
facultad.

e Surtido este proceso, el estudiante implicado puede presentar sus descargos
verbalmente o por escrito.

e Posteriormente, el Comité Disciplinario estudia el acervo probatorio y toma una
decisién, yde acuerdo con la gravedad de la falta aplica proporcionalmente la sancion.

e Conladecisidonenfirme, la Secretaria General notifica al estudiante el auto que decide

su proceso disciplinario e informa los recursos que proceden en el caso.

En el capitulo Il, articulo 14 del Reglamento Estudiantil, se describe el proceso de
homologacién y reconocimiento de aprendizajes en UNINPAHU. Este, consiste en la
acreditacion de actividades académicas y competencias cursadas y aprobadas por un
estudiante en otro programa académico o en otra Institucién, cuyo contenido tematico
es equivalente a lo ofrecido por el programa en el que continua sus estudios. En
UNINPAHU el proceso de homologacion es llevado a cabo por convenio SENA, por
reintegro o por transferencias internas y externas, quienes podran homologar hasta el
(40%) de las asignaturas del plan de estudios, definidas con anterioridad por la
Institucion a partir del contenido programatico, los objetivos y la intensidad. Cabe
mencionar que esta homologacidn es llevada a cabo por la Secretaria Académica
quien efectua la respectiva verificacion y gestiona la transferencia del estudiante, ya

sea interna o externa.

A partir de la normatividad establecida por el MEN y las estadisticas de desercion de
estudiantes en la Educacion Superior emitidas por SPADIES, a nivel institucional se
establecen diferentes acciones y estrategias dirigidas a disminuir la desercién
estudiantil y a fortalecer el acompanamiento al estudiante desde el momento de su

vinculacién. Una de las acciones es el tamizaje de ingreso, este tiene el objetivo de
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analizar las dificultades académicas que tengan al momento de ingresar a la
Institucion. Seguido de este tamizaje, la Direccidén de Bienestar, Proyeccidon Social y
Egresados, lleva a cabo una caracterizacion en cada semestre académico, que busca
identificar rasgos psicosociales, informacidon sociodemografica, antecedentes
académicos, aspectos de salud, entre otros, que faciliten la formulacién de estrategias
que se ajusten a las necesidades del estudiante logrando un impacto positivo en la
condicién a intervenir. De esta manera, las acciones de UNINPAHU no solo se
encaminan al fortalecimiento de la permanenciay la prevencién de la desercién, sino
también, a largo plazo, a beneficiar a las familias, al Estado y a las instituciones que
incurren en altos costos sociales y econdmicos cuando no se culminan los estudios.
Por consiguiente y con base en los resultados de la implementacién de procesos de

acompafiamiento de estudiantes.

La evaluacion del rendimiento académico en UNINPAHU es un proceso integral que
busca apreciar las aptitudes, actitudes, conocimientos, competencias y destrezas del
estudiante frente a un determinado programa de formacién. Los resultados obtenidos
de este proceso de evaluacion son analizados a partir de un Sistema de Alertas, en el
que se categorizan los resultados académicos de los estudiantes en 3 niveles de

riesgo:

e Bajo: Estudiantes que presentan pérdida parcial de una materia con calificacion mayor
a2.0.

e Medio: Estudiantes que presentan pérdida parcial de dos materias o una sola con
calificacion menor o igual a 2.0.

e Alto: Estudiantes que presentan pérdida parcial de tres o mas materias.

Estos niveles de riesgo, a su vez provienen de distintos factores de riesgo: Los de tipo
personal, los de tipo institucional y los de tipo académico, a partir de los cuales se
realiza un analisis de las causas del bajo rendimiento académico del estudiante y
posteriormente se plantean estrategias e implementan acciones para fortalecerlo. La

Direccion de Bienestar, Proyeccion Social y Egresados y la Vicerrectoria Académica,
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son las encargadas de implementar dichas acciones y de valorar los resultados de

evaluacion, asi como de realizar la respectiva retroalimentacion a los estudiantes.

La desercién en la Educacion Superior hace referencia al abandono prematuro de un
programa de estudios, a partir de factores que se generan al interior del sistema
educativo, en la sociedad misma, familia y/o entorno. De modo que, las principales
causas de desercién en Colombia pueden ser por aspectos socioeconémicos,
individuales, académicos o institucionales, la Direccidon de Bienestar Universitario de
UNINPAHU trabaja desde el afio 2013 en el programa de permanencia y apoyo
estudiantil en el que se desarrollan planes que permiten la medicién y posterior

seguimiento de este fendmeno.

A su vez, desde la Vicerrectoria Académica se establecen acciones estratégicas
especificas, en las que se enmarcan planes operativos para todas las areas
administrativas, contemplando y teniendo en cuenta la gestion de calidad. El analisis
obtenido de los resultados de este proyecto permite visibilizar los ajustes y el impacto
que ha tenido, ademas de la vision y el alcance actual. Dichos resultados, permiten
generar y/o actualizar los lineamientos transversales de Permanencia y Apoyo
Estudiantil, el cual permite la formacion integral, el desarrollo de la calidad de viday
construccién de comunidad, vinculando, planeando y desarrollando acciones tanto
académicas como administrativas que se enfocan en la atencidon pertinente en cada

etapa del ciclo del estudiante en la Educacién Superior.
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Tabla 31. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 11.

Caracteristica

Caracteristica 33. Derechos y
deberes de los estudiantes.

Fortalezas

Existe un reglamento estudiantil que
establecen las condiciones de ingreso,
permanencia, evaluacion, graduacion,
derechos y deberes de los estudiantes.
Se trabaja en la actualizacion de dichas
condiciones.

Oportunidades de Mejora
Se puede mejorar la percepcion de los
estudiantes respecto a lo siguiente:
- Conocimiento, aplicacion y

actualizaciéon del reglamento
estudiantil.

- Criterios de ingreso y permanencia.

- Criterios de promocion,
transferenciay grado.

- Gestion de los representantes
estudiantiles ante los 6rganos de
gobierno.

Existe participacion de los estudiantes a
través de los diferentes cuerpos
colegiados de la institucidon. Existe un
proceso de elecciéon definido vy
ampliamente divulgado para
conocimiento.

Existe un gran trabajo frente a las politicas
de equidad de género e inclusion en la
comunidad estudiantil.

Caracteristica 34. admision y
permanencia de estudiantes.

Se realizan actividades de impacto para
integrar a los estudiantes en el entorno
universitario.

Se puede mejorar la percepcion de los
estudiantes respecto a lo siguiente:

- Divulgaciéon de
estrategias  de
permanencia.

- Integracion de los estudiantes a la
institucion considerando su
heterogeneidad socialy cultural.

- Conocimiento y pertinencia de los
criterios de admision de
estudiantes procedentes de otras
instituciones.

las politicas y
admision y

Se cuentan con muy buenas estrategias
para disminuir la desercion estudiantil.

Caracteristica 35. Estimulos y
apoyos para estudiantes.

Existen buenos programas de estimulos a
los estudiantes.

Se puede mejorar el reconocimiento de
todos los estimulos vigentes a los
estudiantes para su admision,
permanenciay graduacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Factor 12. Comunidad de Egresados

Tabla 32. Evaluacién Factor 12.

acto 0 Caracteristica 36. Seguimiento a 4.2 1,9% 1,6%
dad de egresado egresados.
acto 0 Caracterlstlc? 3?. Egresados y pro- 3.8 1,7% 1,3%
dad de egresado gramas académicos.
acto 0 Caracteristica 38: relt.=10|04nl de los 3.6 1,4% 1,0%
dad de egresado egresados con la institucion.
OTA 11,6 5,0% 3,9%
e promedio Facto 3,86 P .. 77,8%

Fuente: Elaboracion propia.

La Institucion establece mecanismos que propenden por el aprendizaje a lo largo de la
vida, de tal forma que, desde la Direccién de Bienestar, se tiene el objetivo de generar
programas y proyectos con los egresados que fomenten y fortalezcan sus relaciones
con la Institucién, con el entorno y entre ellos mismos, buscando un sentido de
pertenencia institucional y un alto desempeno en su profesiéon. Teniendo en cuenta
esto, en el documento Divulgacion de politicas e iniciativas Egresados, se encuentran
las evidencias que soportan la comunicacién permanente con egresados, las
estrategias desarrolladas con el fin de potenciar el perfil profesional de estos, el
acercamiento con la Institucién y el fortalecimiento de la red de egresados UNINPAHU.
Asi mismo, su participacion en procesos institucionales en donde se mide la

percepciény pertinencia del programa académico escogido y cursado.

El propdsito de establecer un modelo de gestion de la informacion que dé respuesta a
todas las necesidades institucionales y ademas sea pertinente, es lograr un dialogo

permanente con los Egresados, manteniendo un vinculo cercano a través del que se
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suministre informacion de valor que permita a la Institucién adecuar los procesos
misionales establecidos en el lineamiento de egresados y disponer para ellos
programas de formacidén, actualizacion profesional, servicios y productos que
respondan a las verdaderas necesidades profesionales. Frente a esto, UNINPAHU
mediante instrumentos creados recientemente por la Direccion de Bienestar,
responde al propdsito de organizar de manera efectiva la informacion de egresados, lo
que hace posible la facilidad de acceso, consulta y comprensidon por parte de
directivos, unidades académicas y administrativas. De esta manera, es mas facil
acceder a la base de conocimiento que se tiene de este publico universitario, y tomar

decisiones mejor informadas y en concordancia con la estrategia universitaria

Teniendo como base el marco legal del Lineamiento del Programa de Egresados,
orientado en las politicas establecidas por el Ministerio de Educacién Nacional para el
seguimiento y evaluacion de los graduados en las IES, asi como los fundamentos, el
alcance, los principios y los objetivos especificos relacionados en este, la Institucion,
mediante la Oficina de Egresados, durante los ultimos anos ha estado disefando y
desarrollando estrategias que impactan efectivamente a la comunidad de Egresados,
desde la empleabilidad, investigaciéon y formacion, para la vida, descritas a

continuacion:

e Empleabilidad: Analisis de la tasa de empleabilidad y de los sectores en los que
trabajan los egresados, lo que permite junto a otras universidades desarrollar
diferentes estrategias y aportar ideas para construir propuestas que mejoren sus
oportunidades laborales y empresariales.

e |nvestigacion: Implementacion de una cultura investigativa con enfoque de formacion
por competencias, para la generacion de proyectos, conformacién de grupos de
investigacion y visibilidad de resultados en el campo de la realidad social y
empresarial.

e Formacién para la vida: Desarrollo de la educacién como un proceso antropoldgico,

donde los conceptos de hombre y sociedad coexisten; donde se concibe al hombre
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como individuo con posibilidad de sentido histdrico en su individualidad y en su
colectividad, siendo él mismo un ser que se actualiza a través del conocimiento y la
socializacion, desarrollando su capacidad de transformar su ambiente naturaly social
discrecionalmente para incorporar los beneficios de la ciencia y la tecnologia y

garantizando calidad de vida sostenible en la comunidad humana.

Las proyecciones en el programa de egresados permiten tener un control respecto al
avance e impacto de las estrategias establecidas en el lineamiento de egresados, asi
mismo, permite identificar el desempeno del plan y reconocer en qué aspectos se
puede mejorar o potenciar, reflejando de esta manera un panorama en el que la
comunidad institucional pueda estar preparada para actuar acorde con la
normatividad y necesidades de la Institucidon. Asi pues, los planes y proyectos
contemplados por UNINPAHU para el seguimiento de la actividad profesional de los
egresados para 7 anos (Hasta el 2028), en donde se espera tener una evolucioén
permanente, que soporte la viabilidad y pertinencia de este, se fundamentan en el
siguiente objetivo: “Desarrollar una cultura de cercania y sentido de pertenencia de los
graduados con la Institucion, diseAando y desarrollando iniciativas y estrategias que
permitan el conocimiento y seguimiento de estos, ademas de garantizar el
acompanamiento y obtencion de resultados respecto a su impacto en la sociedad,
desde un enfoque social, académico y laboral. Asi mismo promover su contribucion en
la mejora de los curriculos de formacion y de las funciones sustantivas del quehacer
universitario, ademas de ofrecerles diversas oportunidades de continuar sus procesos

de formacion a nivel de pregrado, postgrado y educacion continua.”

Teniendo en cuenta las estrategias que hacen parte del programa de egresados,
ademas de la oferta académica institucional, es fundamental evidenciar el impacto
que se tiene desde diferentes dimensiones; es decir, desde los espacios de tipo
académico creados y desarrollados directamente para graduados y los programas
académicos que les permite dar continuidad a su formacidén profesional, desde una

vision formal. Asi, estos espacios académicos a observar desde el Proyecto de
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Egresados seran los de Educacion Continuada, pregrados y posgrados ofertados
actualmente. Igualmente, se vera la tasa de continuidad académica y el impacto que

se tenga desde cada facultad que compone la Institucion.

La divulgacion de la oferta de cursos de Educacion Continua y Programas de
Educacion Superior para egresados se realiza mediante el desarrollo de campanas,
cuya comunicacion y promocion de participacion es realizada por medio de correos
electrénicos institucionales. Asi mismo, se hace uso de las redes sociales y de la
pagina web de la Institucién (Seccidon de Extension) para presentar los programas y
cursos ofertados por los Centros de Entrenamiento en Alturas, Centro de Idiomas,

Centro Gastronédmico y de Centro de Educacion Continua, los cuales son:

e Taller Fotografia para Instagram.

e Taller Finanzas Personales.

e Taller de Trabajo en Equipo.

e Taller Laboratorio de Ideas.

e Taller de Innovacion.

e Taller de Hoja de Vida.

e Taller Habitos de Estudio.

e Taller de Lectura en Voz Alta con Diferentes Publicos.
e Taller Como Crear Ideas Contagiosas.
e Taller Literatura de Terror.

e Taller Literatura de Viajes.

e Taller Finanzas para No Financieros.

e Taller Protocolo en los Negocios.

o Taller Habitos de Vida Saludables.

e Taller Manejo del Tiempo.

e Taller de Comunicacion Asertiva.

e Taller Escritura de Poesia.

e Taller Escritura de Cuentos.
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e Seminario Servicio al Cliente para la Marca.

e Seminario Comunicacion a Publicos.

e Seminario Habilidades de Liderazgo.

e Seminario Branding Personal.

e Curso Cocina Basica.

e Curso de Pasteleria.

e Cursode Elaboracion de Cafés Colombianos.
e Curso de Liderazgo.

e Curso Introduccion a Python.

e Curso Visual Scripting.

e Curso de Manejo de Estrés Laboral.

e Curso Historia del Libro.

e Curso Coaching.

e Curso Fotografia Basica.

e Curso lluminacioén.

e Curso de Redaccion Basica.

e Curso E-Commerce.

e Curso Excel Basico, Intermedio y Avanzado.

e CursoInnovacion en Prevencién del COVID-19.
e Curso Epidemiologia Laboral.

e Curso Arquitectura de Informacion.

e Diplomado en Periodismo Deportivo.

e Diplomado en Reporteria para no Periodistas.
e Diplomado en Periodismo Digital.

e Diplomado en Periodismo Literario.

e Diplomado en Postproducciéon Avanzada en Fotografia Digital.
e Diplomado en Fotografia de Producto.

e Diplomado en Social Media y Marketing Digital Corporativo.
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e Diplomado en Mercadeo Politico.

e Diplomado en Ciberseguridad.

e Diplomado en Big Data.

e Diplomado en Marketing Turistico y Gastrondmico.

e Diplomado en Administracién de Establecimientos de Restauracion.

e Diplomado en Emprendimiento e Innovacién de Eventos y Banquetes.

e Diplomado en NormalSO 45001.

e Diplomado en Planesy Brigadas de Emergencia

e Diplomado en Comida Callejera Diplomado en Aplicaciones Educativas Digitales.
e Diplomado en Promocion de Lectura para Bibliotecas Escolares.

e Diplomado en Promocidon de Lectura con Primera Infancia.

Las Instituciones de Educacién Superior evaliian la congruencia educativa, de acuerdo
con las demandas del mercado laboral, las percepciones y experiencias de los
graduados en el medio, garantizando asi condiciones acordes al contexto en insercion,
desarrollo y desempeno profesional. Asi mismo, se concluye que la Educacion de Alta
Calidad se encuentra sujeta al cumplimiento de los estandares en términos de
competencias profesionales, los créditos exigidos, mecanismos e instrumentos de
evaluacion, procesos de acreditacion de las instituciones y procesos de formacién
para la investigacion y la innovacion. Desde este referente, UNINPAHU desarrolla
grupos focales, teniendo en cuenta las necesidades institucionales, respecto a los
procesos que se estén adelantando en torno a la calidad educativa; en los cuales se
alcanza una participacion y retroalimentacién de los graduados. La dinamica busca
que los participantes se sientan comodos y libres de expresar sus opiniones, de esta
manera es posible conocer a profundidad tanto aspectos objetivos como subjetivos
del evento a investigar. Por otro lado, a nivel institucional se vinculan los procesos de
autoevaluacion a egresados de todos los programas académicos, teniendo como
objetivo principal sintetizar, analizar y ponderar la informacion relacionada con los

desarrollos de docencia, investigacion, proyeccion social, el bienestar universitario y
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la administraciéon de los programas académicos. El proceso busca, ademas,
establecery dinamizar las estrategias de mejoramiento continuo y la prestacién de un

excelente servicio, acordes con la Misidn y el Proyecto Educativo Institucional.

El proceso de autoevaluacion institucional, como se menciond anteriormente, se rige
por los Lineamientos de Autoevaluacién, busca conocer e interpretar las percepciones
y apreciaciones de todos los grupos de interés, incluyendo los egresados, los cuales
dan cuenta de las acciones de seguimiento a la actividad profesional y de los
resultados de aprendizaje obtenidos al final del proceso formativo. Al igual que en los
planes y programas desarrollados por UNINPAHU para el seguimiento a la actividad
profesional de los egresados, la Institucion fomenta la red colaborativa de egresados a
partir de lineamientos, que establecen criterios y pautas para la gestiéon de los
egresados Uninpahuistas. De tal manera que, teniendo como base el marco legal de
estos y habiendo establecido alli los fundamentos, el alcance, los principios y
objetivos especificos que los orientan, se ha logrado, desde la Oficina de Egresados
disenary desarrollar estrategias que permiten la creacion de grupos colaborativos que
participan constantemente en las diferentes acciones de la Instituciény promueven el

relacionamiento del egresado.
Imagen 32. Diagrama Resultados Encuesta de Autoevaluacion. Egresados.

Califique los siguientes aspectos sobre su
participacion en la elecciéon y la representacion en los
organos de gobierno de la institucion.

2,93

2,86

Participacion Representacion

m EGRESADOS
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Fuente: Elaboracion propia.

La encuesta muestra la evaluacion de dos aspectos relacionados con la participacion
y representacién en una instituciéon. Ambas categorias reflejan una percepcion
moderada, sin alcanzar niveles altos de satisfaccion. La segunda barra,
correspondiente al aspecto de representacion, obtiene una valoracién ligeramente
superior en comparacion con el primer aspecto, lo que indica que los egresados

perciben una mayor efectividad o relevancia en este ambito.

El puntaje general sugiere que existen oportunidades de mejora en ambos aspectos,
especialmente en el relacionado con la participacién, que presenta la puntuacién mas
baja. Esto podria implicar la necesidad de implementar estrategias que promuevan
una mayor interaccion de los egresados en los procesos de eleccidon y en el

fortalecimiento de su voz dentro de los érganos de gobierno.
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Tabla 33. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 12.

Caracteristica

Caracteristica 36. Seguimiento
a egresados.

Fortalezas
Se evidencia que la institucion mantiene
comunicacién con sus egresados a través
de programas, proyectos y acciones que
le permiten tener informacién sobre su
ubicacién, sus logros y expectativas y
contribuir a su desarrollo profesional.

Oportunidades de Mejora

Se puede mejorar el sistema de
informacion con periddicas
actualizaciones sobre ubicacidon laboraly
desempenfio, respecto de los egresados.

Se demuestra una buena cantidad de
egresados de la Instituciéon que cursan
programas de formacion posgradual
dentro de la institucion.

Se puede aumentar la aplicacion de
evaluaciones permanentes sobre sus
egresados, que permiten implementar
acciones de mejora que favorecen la
inserciéon laboral, el desempefo, el
emprendimiento y el impacto de los
egresados en el desarrollo de los
territorios.

Caracteristica 37. Egresados y
programas académicos.

Existen estudios y consultas realizadas a
los egresados sobre la calidad vy
pertinencia del programa cursado y su
impacto en la cualificacion del programa
y de la institucion.

Se pueden propiciar los mecanismos y
estrategias sistematicas y periédicas con
las que cuentan los egresados para
realizar contribuciones académicas en
beneficio de la actualizacion vy
mejoramiento del programa académico.

Se puede mejorar la percepcion de los
egresados respecto a:

- Mecanismos disponibles para la
relacién e interaccién con sus
egresados en los respetivos
programas académicos.

Caracteristica 38. relacion de
los egresados con la
institucion.

Existe informacién de las contribuciones
académicas que han hechos los
egresados en el contexto local, regionaly
nacional.

Se puede mejorar la percepcion de los
egresados respecto a:

- Apoyo al egresado para vinculacion
al ambito laboral.

- Sistema de seguimiento a
egresados.

- Canales de comunicacién con los
egresados.

- Interaccién con egresados en
general.

Fuente: Elaboracion propia.
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Cifras Consolidadas Autoevaluacion

Factor 1. IDENTIDAD INSTI-
TUCIONAL

Factor 2. GOBIERNO INSTI-
TUCIONAL Y TRANSPAREN-
CIA

Factor 3. DESARROLLO,
GESTION Y
SOSTENIBILIDAD
INSTITUCIONAL

Factor 4. MEJORAMENTO
CONTINUO Y
AUTORREGULACION

Factor 5. ESTRUCTURA Y
PROCESOS ACADEMICOS

Factor 6. APORTES DE LA
INVESTIGACION, LA INNO-
VACION, EL DESARROLLO
TECNOLOGICO Y LA CREA-

CION AL ENTORNO

Factor 7. IMPACTO SOCIAL

Factor 8. VISIBILIDAD NA-
CIONAL E INTERNACIONAL

Tabla 34. Cifras Consolidadas por Factor.

Caracteristicas

Caracteristica 1. Coherencia y pertinencia
de la misién.

Caracteristica 2. Orientaciones y estrate-
gias del Proyecto Educativo Institucional

Caracteristica 3. Formacion Integral y cons-
truccion de identidad.
Caracteristica 4. Buen gobierno y maximo
érgano de gobierno.
Caracteristica 5. Relacion con grupos de in-
terés.

Caracteristica 6. Rendicion de cuentas.
Caracteristica 7. Administracion y gestion.
Caracteristica 8. Procesos de comunica-
cion
Caracteristica 9. Capacidad de gestion.
Caracteristica 10. Recursos de apoyo aca-
démico.

Caracteristica 11. infraestructura fisica y
tecnoldgica.

Caracteristica 12. Recursos y gestién finan-
ciera.

Caracteristica 13. Cultura de la autoevalua-
cion.

Caracteristica 14. Procesos de autorregula-
cion.

Caracteristica 15. Sistema interno de ase-
guramiento de la calidad.
Caracteristica 16. Evaluacion de directivas,
profesores y personal administrativo.
Caracteristica 17. Componentes formati-
VoS.

Caracteristica 18. Componentes pedagogi-
cosy de evaluacion.
Caracteristica 19. Componente de interac-
cién y relevancia social.
Caracteristica 20. Procesos de creacion,
modificacién y ampliacion de programas
académicos.

Caracteristica 21. Formacidn para la inves-
tigacion, creacién e innovacion.

Caracteristica 22. investigacion, desarrollo
tecnolégico, innovacién y creacion.

Caracteristica 23. Institucién y su entorno.

Caracteristica 24. impacto culturaly artis-
tico.

Caracteristica 25. Insercién de la institucion
en contextos académicos nacionales e in-
ternacionales.

Calificacion promedio

4,17
Se cumple en alto grado

3,43
Se cumple aceptable-
mente

4,19
Se cumple en alto grado

3,93
Se cumple en alto grado

4,27
Se cumple en alto grado

4,19
Se cumple en alto grado

4,40
Se cumple Plenamente

4,20
Se cumple en alto grado
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Caracteristica 26. relaciones externas de
profesores y estudiantes.
Factor 9. BIENESTAR INSTI- Caracteristica 27. Estructura y funciona- 4,25 85,0%
TUCIONAL miento del bienestar institucional. Se cumple en alto grado
Caracteristica 28. Derechos y deberes de
los profesores.

Caracteristica 29 Planta profesional.
Factor 10. COMUNIDAD DE 3,94
PROFESORES Caracteristica 30. Trayectoria profesoral. Se cumple en alto grado

Caracteristica 31. Desarrollo profesoral.

78,6%

Caracteristica 32. interaccion académica
de los profesores.
Caracteristica 33. Derechos y deberes de
los estudiantes.
Factor 11. COMUNIDAD DE Caracteristica 34. admisién y permanencia 3,93
ESTUDIANTES de estudiantes. Se cumple en alto grado 78,8%
Caracteristica 35. Estimulos y apoyos para
estudiantes.
Caracteristica 36. Seguimiento a egresa-
dos.
Factor 12. COMUNIDAD DE Caracteristica 37. Egresados y programas
EGRESADOS académicos.
Caracteristica 38. relacion de los egresados
con la institucion.

Fuente: Elaboracién propia.

3,86
Se cumple en alto grado 77,8%

Imagen 33. Porcentaje General Cumplimiento Factores Autoevaluacion 2024.

PORCENTAJE CUMPLIMIENTO FACTORES

90,00 83,5% 84,1% 86,0% g4,005 5722 84,3% 85,0%
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80,0% 71,2%
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Fuente: Elaboracién propia.

Sabemos que un buen METODO es la clave de un gran profesional

Personeria Juridica segun Resolucién No. 16971 del 09 de octubre de 1981 del Ministerio de Educacién Nacional
Sede Administrativa: Carrera 16 39A 77 | PBX:332 3500
www.uninpahu.edu.co | uninpahu@uninpahu.edu.co | Bogota D.C. - Colombia



INSTITUCIGN UNIVERSITARIA

. : SLEGADO,,
S UNINPAHU = 7

Anexos

Para la construccion de este informe, los cuales son base para la definicidon y analisis

de resultados se contemplan los siguientes anexos:

e Anexo1
e Anexo 2.
e Anexo 3.
e Anexo4.
e Anexo 5.
e Anexo 6.
e Anexo7.
e Anexo 8.

e Anexo?9.

e Anexo 10.
e Anexo 11.
e Anexo12.

e Anexo 13.

. Reglamento Estudiantil.

Cumplimiento deberes y derechos.

Cumplimiento distinciones e incentivos.

Inscripcién, admisidn, ingreso, reingreso y matricula.
Informes Sistema de Alertas.

Actas de homologacion.

Cumplimiento requisitos de grado.
Acompafamiento estudiantil.

Resultados frente a la desercion.

Seguimiento inscripcion, admision ingreso y matricula.
Procedimiento admisidon y orden de matricula.
Estatuto Docente.

Perfiles profesorales 2024.

e Anexo 14. Proyecto Educativo Institucional.

e Anexo 15. Proyeccion estudiantes, administrativos y docentes 2028.

e Anexo 16. Cumplimiento deberes y derechos docentes.

e Anexo 17. Selecciodn, vinculaciény desvinculacién docente.

e Anexo 18.

Distinciones y estimulos docentes.

e Anexo 19. Histdrico evaluaciones de desempeno.

e Anexo 20.
e Anexo 21.
e Anexo 22.
e Anexo 23.

Lineamientos Planeacién Académica.
Reglamento Interno de Trabajo.
Proforma contrato docente.

Induccién docente.
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